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PODSTAWA PRAWNA

e Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. 0 zapewnieniu dostepno$ci osobom ze szczegdlnymi potrzebami
(Dz. U.z 2019 . poz. 1696).

e ,Konwencja o prawach osb niepetnosprawnych” sporzadzona w Nowym Jorku dnia 13 grudnia
2006 .

e Ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane.

e Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury zdnia 12 kwietnia 2002r. wsprawie warunkow
technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie.

e Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury zdnia 3lipca 2003r. wsprawie szczegdtowych
warunkow technicznych dla znakéw isygnaldéw drogowych oraz urzadzen bezpieczenstwa
ruchu drogowego i warunkow ich umieszczania na drogach.

e Ustawa z dnia 21 marca 1985 r. o drogach publicznych.

e Rozporzadzenie Ministra Transportu i Gospodarki Morskiej z dnia 10 wrze$nia 1998 r. w prawie
warunkow technicznych, jakim powinny odpowiadac budowle kolejowe i ich usytuowanie.

e Rozporzadzenie Komisji (UE) NR 1300/2014 zdnia 18 listopada 2014r. w sprawie
technicznych specyfikacji interoperacyjnosci odnoszacych sie do dostepnosci systemu kolei
Unii dla 0sob niepeinosprawnych i oséb o ograniczonej mozliwosci poruszania sie (Dzienniki
Unii Europejskiej Seria L Nr 356 z 12 grudnia 2014).

CEL OPRACOWANIA

Celem ninigjszego opracowania jest przygotowanie budynku Urzedu Gminy Kroécienko Wyzne w taki
sposob aby spetniat minimalne wymagania stuzace zapewnieniu dostepno$ci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami, w zakresie:

e dostgpnosci architektonicznej: zapewnienie wolnych od barier poziomych i pionowych
przestrzeni komunikacyjnych budynkéw; instalacje urzadzen lub zastosowanie $rodkow
technicznych i rozwigzan architektonicznych w budynku, ktére umozliwiajg dostep do
wszystkich pomieszczen, z wylgczeniem pomieszczen technicznych; zapewnienie informacji na
temat rozktadu pomieszczern w budynku, co najmniej w sposob wizualny i dotykowy lub
glosowy; zapewnienie wstepu do budynku osobie korzystajacej z psa asystujacego, o ktorym
mowa w art. 2 pkt 11 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej
oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1172 i 1495), e) zapewnienie
osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci ewakuacii lub ich uratowania w inny sposob;

e dostepnosci cyfrowej — wymagania okreslone w ustawie z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych; Dziennik Ustaw

e dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej: obstuge z wykorzystaniem $rodkéw wspierajacych
komunikowanie si¢, o ktérych mowa w art. 3 pkt 5 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku
migowym i innych $rodkach komunikowania si¢ (Dz. U. z 2017 r. poz. 1824), lub przez
wykorzystanie zdalnego dostepu online do ustugi ttumacza przez strony internetowe i aplikacie;
instalacje urzadzen lub innych $rodkéw technicznych do obstugi osob staboslyszacych, w
szczegllnosci petli indukeyjnych, systeméw FM lub urzadzen opartych o inne technologie,
ktorych celem jest wspomaganie styszenia; zapewnienie na stronie intemetowej danego
podmiotu informacji o zakresie jego dziatalnoSci - w postaci elektronicznego pliku
zawierajacego tekst odczytywalny maszynowo, nagrania tresci w polskim jezyku migowym oraz
informacji w tekécie fatwym do czytania; zapewnienie, na wniosek osoby ze szczegdlnymi
potrzebami, komunikacji z podmiotem publicznym w formie okreslonej w tym wniosku.
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CHARAKTERYSTYKA | STAN TECHNICZNY BUDYNKU

Budynek Urzedu Gminy Kro$cienko Wyzne zlokalizowany jest na dz. nr ewid. 4011/2 potozonej przy
ul. Potudniowej 9 w miejscowosci Kroscienku Wyznym, gmina Kroscienko Wyzne. Dojazd do
przedmiotowej nieruchomosci odbywa sig zaréwno z ulicy Potudniowej, jak i z ulicy Sportowej. Teren w
otoczeniu zagospodarowany jest parkingiem, malq architekturg oraz zielenia, jego bilans przedstawia
si¢ nastepujaco: powierzchnia zabudowy — 732,66 m2; powierzchnia terenéw utwardzonych (dojazd,
dojscie, place) — 1585 m2; powierzchnia pozostajaca — 3221,34 m2.

Obiekt objety niniejszym opracowaniem, jest budynkiem wolnostojacym, pietrowym z poddaszem
uzytkowym, bez podpiwniczenia. Wykonany zostat z cegly, metodq tradycyjng i posadowiony na
fundamentach Zelbetowych, z betonu zwirowego. Konstrukcja dachu tradycyjna, drewniana, krokwiowo-
ptatwiowa o nachyleniu potaci 57,74 % (30°). Jest to jeden z najczesciej spotykanych katéw potaci
dachowej w tym rejonie, dlatego wplywa to pozytywnie na odbior catosci bryly tagodnie wpisujac sie w
otoczenie. Podziat funkcji budynku jest nastepujacy:

o parter: wejscie gltowne do budynku, klatka schodowa, dzwig platformowy, sala Domu
Ludowego wraz z pomieszczeniami pomocniczymi, magazyn i kotownia:
e pigtro: pomieszczenia Urzedu Gminy Kroscienko Wyzne, sanitariaty, sala konferencyjna
pokoj socjalny, pomieszczenie gospodarcze;
e poddasze: pomieszczenia z przeznaczeniem na GOPS, archiwum UG, sala Rady Gminy,
sanitariaty, pomieszczenia gospodarcze.
Komunikacjg pionowg stanowi klatka schodowa oraz schody usytuowane na poinocnej $cianie budynku.
Powierzchnia uzytkowa: parter — 518,13 m?; pietro — 415,37 m2; poddasze - 322,59 m2. Parametry
techniczne budynku: diugo$¢ — 30, 74 m, szeroko$¢ — 31, 43 m, wysoko$¢ — 11, 59 m, wysoko$¢ do
kalenicy — 13, 90 m, powierzchnia zabudowy - 732, 66 m2, powierzchnia uzytkowa — 1318,09 m?,
kubatura - 6726, 00 m3,

Zgodnie z aktualnymi przegladami, fj. konstrukcyjny, instalacji gazowych, elektrycznych,
odgromowych i ppoz., kominowych, wentylacyjnych, klimatyzacyjnych, stan techniczny budynku ocenia
sie jako bardzo dobry.

DOSTEPNOSC ARCHITEKTONICZNA

a. Dojazd do migjsca

Dojazd do budynku Urzedu Gminy Kroscienko Wyzne ustalony jest zaréwno z ulicy Poludniowej, jak
i Sportowej. Nawierzchnia dojazdu wykonana jest z masy bitumicznej, bez widocznych uszkodzen, ktére
stanowityby przeszkodg w poruszaniu si¢ pojazdami. Od ulicy Sportowej wykonano dodatkowo chodnik,
dzigki czemu mozna poruszac si¢ bezpiecznie pieszo. Brak chodnika od strony ulicy Potudniowe;.

b. Lokalizacja stanowisk postojowych

Parking wyposazony jest w stanowiska postojowe dla samochodéw uzytkownikéw przebywajacych
okresowo, gtownie do obstugi budynku Urzedu Gminy Kroscienko Wyzne, Domu Ludowego i GOPS-u,
w tym rowniez dla samochodéw osobowych, z ktorych korzystajg wylacznie osoby
z niepetnosprawnoscig (w liczbie 2 st). Miejsca postojowe, z ktorych korzystajg wylacznie osoby
z niepetnosprawnoscia, zachowujg minimalne wymiary tj. 360 cm*500 cm, zgodnie z Rozporzadzeniem
Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow technicznych jakim powinny
odpowiada¢ budynki iich usytuowanie. Nawierzchnia ich jest utwardzona (réwna igtadka
0 prawidlowym spadku podfuznym i poprzecznym), wykonana z materiatow brukowanych, tj. z kostki
betonowej. OdlegloSc¢ stanowiska do drzwi wejsciowych budynku wynosi okolo 1,5 m. Cze$é stanowisk
postojowych, w tym dla oséb z niepefnosprawnoscia, potaczone sq z chodnikiem, dlatego s one
dostosowane poprzez wyniesienie nawierzchni obok stanowiska postojowego do wysokosci chodnika —
dwustronne zréwnanie pozioméw. Brak jest zabezpieczenia krawedzi miejsca postojowego w taki
sposob aby uniemozliwiaty nawis czesci samochodu nad chodnikiem.

c. Wejscia do budynku



Glowne wejscie do budynku, przez ktore przechodzi sie do urzedu gminy i GOPSu, wyposazone
jest przed wejéciem i po wejsciu w przestrzen manewrowg o wymiarach 150 cm*150 cm. Nawierzchnia
przed wejsciem gtownym utwardzona za pomoca kostki betonowej, bez nachylenia, z wyptaszczeniem
nawierzchni manewrowej. Drzwi PCV, przeszklone, dwuskrzydiowe (jedno skrzydio zablokowane
czasowo) o szerokosci 130 cm i wysokosci 205 cm, otwierane sg mechaniczne, tj. za pomoca klamki w
formie dzwigni, umieszczonej na wysokosci 90 cm. Prég w drzwiach wejsciowych ma wysoko$¢ 4 cm.
Przy wejsciu zastosowano wycieraczke gumowa, uktadana na posadzce o wysokosci 2 cm i wielkoSci
oczek 3 cm. Brak przed wejsciem nawierzchni antyposlizgowej zgodnie z normg PN-EN 13036-
4 lub PN-EN 14231. Nad wejsciem do budynku brak jest daszku, ktory stosuje si¢ przy wejsciach
do budynku o wysokosci powyzej dwoch kondygnacji nadziemnych, majacego pomieszczenia
przeznaczone na pobyt ludzi. Brak wiatrotapu, gdyz bezposrednio wchodzi sie na klatke schodowa,

Boczne wejscie do budynku przeznaczone jest dla oséb z niepeinosprawnosciami, pozwala na
przejscie do UG Kroscienko Wyzne i GOPSu. Wyposazone zostalo w przestrzen manewrowg o
wymiarach 150 cm*150 cm. Nawierzchnia przed wej$ciem utwardzona za pomocq kostki betonowej,
bez nachylenia, z wyptaszczeniem nawierzchni manewrowej. Drzwi PCV, przeszklone, dwuskrzydiowe
(jedno skrzydio zablokowane czasowo) o szerokosci 190 cm i wysokosci 205 cm, otwierane sg
mechaniczne, tj. za pomocg klamki w formie dzwigni, umieszczonej na wysokosci 90 cm. Prog w
drzwiach wejsciowych ma wysoko$¢ 2 cm. Przy wejsciu brak wycieraczki gumowej, maty i nawierzchni
antypo$lizgowej zgodnie z normg PN-EN 13036-4 lub PN-EN 14231. Nad wejsciem brak daszku
ochronnego. Wejscie rowniez nie posiada wiatrotapu, poniewaz bezposrednio wchodzi sig¢ na klatke
schodowa.

Budynek posiada réwniez osobne wejscie do Domu Ludowego Wyposazone zostato w przestrzen
manewrowa o wymiarach 150 cm*150 cm. Nawierzchnia przed wejsciem utwardzona za pomocg kostki
betonowej, bez nachylenia, z wyptaszczeniem nawierzchni manewrowej. Drzwi PCV, przeszklone,
dwuskrzydiowe (jedno skrzydito zablokowane czasowo) o szerokosci 130 cm i wysokosci 205 cm,
otwierane sg mechaniczne, tj. za pomocg klamki w formie dzwigni, umieszczonej na wysokosci 90 cm.
Prog w drzwiach wejsciowych ma wysoko$¢ 1 cm. Przy wejsciu brak wycieraczki gumowej, maty i
nawierzchni antypos$lizgowej zgodnie z normg PN-EN 13036-4 lub PN-EN 14231. Nad wejéciem brak
daszku ochronnego. Wejécie rowniez nie posiada wiatrotapu poniewaz bezposrednio wchodzi sie do
korytarza.

d. Drzwi wewnetrzne:

Drewniane o wymiarach 90x200 cm, otwierane na zewnatrz lub do wewnatrz, mechanicznie, tj za
pomoca klamki umieszczonej w granicach 80 cm od poziomu posadzki.

e. Ciagi komunikacyjne

Wymiary ciagéw komunikacyjnych dostosowane sa do natezenia ruchu osob i wynoszg
odpowiednio: klatka schodowa (staty ruch dwukierunkowy): szer. 185 cm, wys. 276 cm, gléwny ciag
komunikacyjny (staly ruch dwukierunkowy): szer. 137-202 cm wys. 186-277 cm, boczne ciggi
komunikacyjne (czesty ruch dwukierunkowy): szer. 137-202 cm wys. 186-277 cm. Szeroko$¢ drog
ewakuacyjnych zachowana tj. minimum 60 cm, przyjmuje sie, ze na danej kondygnacji nie przebywa
wiecej niz 100 osob. Nawierzchnia ciggow komunikacyjnych zapewnia mozliwo$¢ swobodnego
poruszania sie, tzn. jest réwna, nie zachowuje jednak wiasciwosci dla powierzchni antyposlizgowej,
ktéra posiada swoje parametry rowniez w trudnych warunkach atmosferycznych — w badaniu wg PN-EN
13036-4 lub PN-EN 14231 warto$¢ poslizgu (PTV lub SRV) nawierzchni mokrej nie moze by¢ nizsza niz
36 jednostek. W czesci ciagow komunikacyjnych wystepujg zwezenia (otwory drzwiowe) o wymiarach:
szer. 104 cm i wys. 205 cm oraz jedna pochylnia dt. 351 cm i szer. 186 cm. W poblizu ciggow
komunikacyjnych brak jest wyznaczonych miejsc postojowych (chwilowego odpoczynku).

f.  Schody

Szeroko$¢ biegu: 153 cm; wysoko$¢ stopnia: 17 cm; dtugos¢ stopnia: 29,5 cm; ilos¢ stopni w biegu:
6 szt. Wymiary spocznika: 150x153 cm.

g. Balustrady i porecze



Porgcze zamontowane zostaly gtéwnie na klatce schodowej, na catej diugosci biegu. Konstrukcja
poreczy stalowa, wykonana z pretdw pionowych o $rednicy 4 cm i rozstawie 90 cm oraz poziomych o
srednicy 4 (porecz) i 1 cm (wypetnienie) rozstawionych co 14 cm. Na styku pretow poziomych z pretami
pionowymi widoczne wypusty o df. 3 cm, moze doprowadzic to do zahaczenia.

h. Dzwig osobowy

Dzwig zapewnia bezposredni dostep na kazdg kondygnacje, gdzie wyznaczono przestrzenie
manewrowe. Odleglos¢ migdzy drzwiami przystankowymi a przeciwleglg $ciana wynosi 185 cm.
Roznica pozioméw podiogi kabiny dzwigu, zatrzymujacego sie na kondygnaciji uzytkowej, i posadzki
tej kondygnaciji przy wyjsciu z dzwigu w granicach 1 cm. Na $cianie przeciwnej do drzwi wejsciowych
dzwigu brak lustra, umoZliwiajace osobie poruszajacej sie na wozku inwalidzkim sprawdzenie, czy za jej
plecami nie znajduje sie zadna przeszkoda i czy moze bezpiecznie opusci¢ kabine. Drzwi do kabiny
majg szeroko$¢ 90 cm, otwierane sg i zamykane manualnie. Wymiary wewnatrz: szer. 120 cm, df. 143
cm. Wewnatrz po prawej stronie od wejécia na wysokosci 100 cm znajduje sie dobrze oéwietlony panel
sterujgcy oraz nieco nizej (na wysokosci 90 cm) porecz. W windzie brak siedzen sktadanych. Poza
drzwiami wejsciowymi (na kazde kondygnaciji) dzwig nie jest przeszklony.

i.  Biuro obstugi
Brak jest statego biura obstugi, funkcjonuje tymczasowe ze wzgledu na panujacg pandemig. Stanowi je
poszerzenie cze$C¢ ciaggu komunikacyjnego, o wymiarach: szer. 423 cm, dt. 285 cm i wys. 270 cm.
Wejscie do tymczasowego biura obstugi bezposrednio z klatki schodowej, oddzielone przeszklonymi
drzwiami o wymiarach 180x210 -cm, otwierane za pomoca klamki. W poblizu drzwi znajduje sie
domofon na wysokosci 130 cm.

. Kasa
Kasa znajduje sie wzdiuz trasy pozbawionej przeszkod, okienko dostepne jest dla uzytkownika wozka
inwalidzkiego oraz dla 0séb o niskim wzroécie. W kasie znajduje sie szklana szyba, niedemontowalna,
bez systemu gtosSnomowigcego (interkom). Lada kasy dt. na odcinku o szerokosci 80 cm, zamonowana
na wysokosci 90 cm od posadzki.

k. Miejsca postojowe (chwilowego odpoczynku)

Brak wyznaczonych miejsc postojowych dla osob poruszajacych sie na wozku

. Toaleta dla osob ze szczegolnymi potrzebami
Toaleta dla 0sob ze szczegdlnymi wykonana zgodnie z zaleceniami i polskimi normami:

e obok muszli ustepowej zapewniono przestrzen wolng od przeszkod o szerokosci min. 90 cm;
gorna krawedz deski muszli ustepowej znajduje sig na wysokosci 46 cm;
0$ muszli znajduje sig nie blizej niz 45 cm od Sciany;
deska klozetowa jednolita, bez wycie¢, stabilna;
porecze:

o montowane w odlegtosci 30 — 40 cm od osi muszli (do osi porgczy) oraz na wysokosci

70 - 85 cm (gorna krawedz poreczy), oraz wystajace 10 — 15 cm przed muszle;
o diugosci 75 - 90 cm (podnoszone z jednej strony muszli);
e spluczka:
o uruchamiana recznie, nieobstugiwana za pomocg nogi,
o przycisk sptuczki znajduje sie z boku miski ustepowej na wysokosci nieprzekraczajacej
80 — 110 cm (gérna krawedz przycisku);
e podajnik papieru toaletowego znajduje sie na wysokosci 60 — 70 cm od posadzki, w okolicy
bocznej krawedzi miski ustepowe;.
e Umywalka
o gorna krawedz na wysokosci 75 - 85 cm od posadzki;
o dolna krawedz nie nizej niz 60 — 70 cm od posadzki;
o przestrzen manewrowa przed umywalka o wymiarach 90x150cm, z czego nie wiecej
niz 40 cm tej przestrzeni znajduje sie pod umywalkg



o baterie uruchamiane przyciskiem (nie nalezy stosowa¢ baterii obstugiwanych przy
pomocy kurkow);

e lustro zamontowane w taki sposob, ze jego dolna krawedz znajduje sie nie wyzej niz 80 cm

od poziomu posadzki lub bezpo$rednio nad umywalka,

e dozownik mydta, suszarka/reczniki sq zlokalizowane jak najblizej umywalki na wysokosci 80 —

110 cm od poziomu posadzki,
e porecze przy umywalce montowane po obu stronach umywalki na wysokosci 90 — 100 cm,
w odleglosci nie mniejszej niz 5 cm pomiedzy krawedzig poreczy a umywalka.

Powierzchnie $cian i podiug niepolyskliwe, skontrastowane ze sobg, majg jednolita barwe,
bez wzoréw lub o wzorach o kontrascie kolorystycznym mniejszym od LRV=20. Podtogi i posadzki
w toaletach nie zostaly wykonywane z materialow antypo$lizgowych, ktére, nawet zamoczone,
nie spowodujg niebezpieczenstwa dla uzytkownikéw — wbadaniu wg PN-EN 13036-4 lub PN-EN
14231 wartos¢ poslizgu (PTV lub SRV) nawierzchni mokrej nie moze by¢ nizsza niz 36 jednostek. W
toalecie brak urzadzen alarmowych np.: przycisku lub linki wzywania pomocy, znajdujaca sie
na maksymalnej wysokosci 40 cm od poziomu posadzki. Zastosowano drzwi otwierane na zewnatrz,
o szerokosci 90 cm, bez sitownikéw, co uniemozliwia samodzielne otwarcie ich przez osobg
poruszajacq sie nawozku inwalidzkim, otwieranie i zamykanie drzwi reczne, nie wymagajace sity
przekraczajacej 60 N. Drzwi toalety majq awaryjne otwarcie kluczem. Wigczniki $wiatta znajduje sie
nawysokosci 80 - 110cm od poziomu posadzki. Brak wyposazenie toalety w wieszaki
na ubrania/bagaz — przynajmniej jeden na wysokosci ok. 180 cm i przynajmniej jeden na wysokosci ok.
110 cm.

m. Pomieszczenia do opieki nad dzie¢mi
Brak pomieszczenia opieki nad dzie¢mi.

n. Gniazda
Kontakty, wigczniki iinne mechanizmy kontrolne umieszczone w inny sposéb niz na wysokosci
80 — 110 cm, natomiast gniazda na wysokosci 40 — 100 cm.

DOSTEPNOSC KOMUNIKACYJNO-INFORMACYJNA

a. Dojazd do miejsca.

Brak jest kierunkowskazow (przy zjazdach z ulicy Potudniowej i Sportowej) wyraznie prowadzacych
do budynku

b. Lokalizacja stanowisk postojowych.

Stanowiska postojowe dla 0s6b z niepeinosprawnoscig posiadajg jedynie niepetne oznaczenie
pionowe. Brak jest oznaczen pionowych.
Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie szczegotowych warunkéw technicznych dla znakow
i sygnatdw drogowych oraz urzadzen bezpieczeristwa ruchu drogowego i warunkéw ich umieszczania
nadrogach zdnia 3lipca 2003 r. zaleca aby stanowisko postojowe zostato oznakowat poprzez
malowanie catego tta na kolor niebieski. (to da¢ do zalecer)

c. Wejscie gtéwne do budynku.

Wejscia do budynkéw nie sq zasygnalizowane pasem ostrzegawczym szerokosci 50 cm utozonym
w odlegtosci 50 cm przed drzwiami i za drzwiami. Brak oznaczen informujacych o wyznaczonym wejsciu
do budynku dla osob ze szczegélnymi potrzebami, w tym dla oséb z niepetnosprawno$ciami. Przy
wejsciu brak tabliczek informujacych o funkcji pomieszczenia w formie wizualnej oraz dotykowej (alfabet
Braille'a). Futryna drzwi nie kontrastuje ze $ciang. Na drzwiach widnieje tabliczka informujaca o wyjsciu
ewakuacyjnym/

d. Drzwi wewnetrzne:

Oscieznice nieoznaczone kontrastowym kolorem w stosunku do powierzchni $ciany, klamki nie
wyrdzniajg sie na tle drzwi, brak informacji w alfabecie Braille’a umieszczonej na wysoko$ci ok. 120 cm



od podtogi, tuz nad klamka lub na listwie prowadzacej przed drzwiami od strony klamki, numery pokoi
wykonane wypuklg, ale niekontrastowg czcionka i nie umiesci¢ na wysokosci wzroku tj. 145 — 165 cm

e. Ciagi komunikacyjne

Ciagi komunikacyjne wyznaczone sg w oznaczenia informujace o kierunku ewakuacyjnym. Brak
wyposazenia ciggow komunikacyjnych w system odnajdywania drogi, planow tyflograficznych, petli
indukcyjnych, piktograméw, symboli graficznych, informacji dzwigkowej, informacji tekstowej i systemu
fakturowego oznaczenia powierzchni. Brak kontrastu kolorystycznego $cian i posadzek.

f.  Schody

Schody wizualnie nie sa kontrastowe, brak oznaczen krawedzi stopni. Brak systemu fakturowego
oznaczenia schodéw, brak zmiany odcieni czy barwy schoddw. Brak oznaczenia przestrzeni pod
schodami o wysokosci mnigjszej niz 2,2 m.

g. Balustrady i porecze

Brak zastosowania dotykowej informacji na poreczach schodow.

h. Dzwig osobowy

Obok drzwi platformy brak jest czytelnej informacji o dzwigu oraz numeru kondygnacji zaréwno w
wersji wizualnej jak i dotykowej. Obramowanie dzwigu nie jest oznakowane w sposdb kontrastowy w
stosunku do otoczenia. Na dojsciu do dzwigu brak systemu fakturowego prowadzacego do panelu
przywolania. Panel zewnetrzny sterowania posiada informacje dzwiekowa, nie bardzo zrozumiata w
jezyku polskim. Zastosowano wypukle klawisze w zewnetrznym panelu sterowania. Brak w
wewnetrznym panelu sterowania wyposazenia w-dodatkowe oznakowanie dla osob niedowidzacych i
niewidomych (wypukle opisy, cyfry lub symbole oraz oznaczenia w alfabecie Braille'a) oraz informacje
glosowa.

i.  Biuro obstugi

Brak jakichkolwiek oznaczen przy biurze obstugi.

j. Kasa

Brak petli indukcyjne;j.

k. Miejsca postojowe

Brak oznaczen dla miejsc postojowych.

I.  Toaleta dla osob ze szczegbinymi potrzebami

Wejscie dotoalety nie jest oznaczone zapomoca piktograméw na $cianach oraz informacjg
w alfabecie Braille'a, brak oznaczen kontrastujacych z drzwiami od toalety.

m. Pomieszczenia do opieki nad dzie¢mi

Brak pomieszczen do opieki nad dzie¢mi.

n. Gniazda

Brak jakichkolwiek oznaczen.

DOSTEPNOSC CYFROWA

Strona internetowa Gminy Kroscienko Wyzne zostata utworzona i dostepna jest pod adresem:
https://www kroscienkowyzne.pl. Zgodnie z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow publicznych strona zawiera nastepujace tresci:

e dane teleadresowe podmiotu oraz link do strony podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej
podmiotu;
narzedzia stuzace do kontaktu z podmiotem (skrzynka podawcza);
nawigacie;
deklaracje dostepnosci;
informacje dotyczace sytuaciji kryzysowej w rozumieniu art. 3 pkt 1 ustawy z dnia 26 kwietnia
2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym (Dz. U. z 2018 r. poz. 1401 i 1560 oraz z 2019 r. poz. 730)
oraz innych informacji zwigzanych z bezpieczenstwem publicznym;




e dokumenty urzedowe oraz wzory umoéw lub wzory innych dokumentéw przeznaczonych do
zaciggania zobowigzan cywilnoprawnych.
Oprocz tego strona posiada:
o strong startowa;
e strone z informacjami kontaktowymi;
e strong pomocy;
e co najmniej jedng strong istotng dla kazdego rodzaju ustugi Swiadczonej przez strone
internetowa;
co najmniej jeden dokument do pobrania - istotny, dla kazdego rodzaju ustugi $wiadczonej
przez strong internetowg;
co najmniej materiat multimedialny, na przykiad film;
podstrony;
regulacje rozmiaru czcionek;
kontrasty: (tryb: domysiny, czamny i biaty, czarny i zolty, zotty | czarny);
strone z formularzem zaawansowanego wyszukiwania,
strone z wynikami wyszukiwania;

Brak natomiast informacji na temat:
e dostepnosci petli indukcyjnej umieszczonej w obiekcie;
e pomieszczenia wyciszenia, z ktorego moga skorzysta¢ osoby wrazliwe na bodzce zewnetrzne,
np. osoby ze spektrum autyzmu;
e pomocy przeszkolonych pracownikéw na miejscu (asysta, pomoc w przemieszczaniu sig po
budynku, udzielanie kompleksowej informacii, itp.).

Zgodnie z przyjetymi ponizej szczegdtowymi wytycznymi dostepnos¢ cyfrowa Gminy Kroscienko
Wyzne przedstawia si¢ nastgpujaco:

Zasada 1:
Postrzegalno$¢ — informacje oraz komponenty interfejsu uzytkownika musza by¢ przedstawione
uzytkownikom w sposob dostepny dla ich zmystow.

1. Wytyczna:
Alternatywa w postaci tekstu: dla kazdej tresci nietekstowej nalezy dostarczy¢ alternatywng treS¢ w
formie tekstu, ktora moze byc¢ zamieniona przez uzytkownika w inne formy (np. powigkszony druk, brajl,
mowa syntetyczna, symbole lub jezyk uproszczony). Sprawdzenie czy:

e wszystkie obrazy, przyciski graficzne, obrazy pefnigce role odno$nikow posiadajg
adekwatny do zawarto$ci i celu opis alternatywny — NIE;

e wszystkie ozdobne obrazy posiadajg pusty tekst alternatywny (alt="") - TAK;

e wszystkie infografiki posiadajg alternatywna, tekstowg informacje w tresci lub na
osobnej podstronie — NIE;

o wszystkie wykresy i mapy posiadajg alternatywe w postaci tekstu, tabel itp. w tresci lub
na osobnej podstronie — NIE;

e wszystkie przyciski posiadajg adekwatny do petnigcej funkcji opis tekstowy jako
wartos¢ lub tres¢; wszystkie pola formularzy posiadaja jednoznaczng etykiete; graficzne
elementy CAPTCHA posiadajg alternatywe w postaci tekstu lub innego sposobu na
pozyskanie informacji jak np. dzwigk — NIE.

2. Wytyczna
Media zmienne w czasie: nalezy dostarczy¢ alternatywe dla medidw zmiennych w czasie.
a. Tylko audio lub tylko wideo (nagranie):
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3
Mozliwo

e Sprawdzenie transkrypcji tekstowej nagranego dzwieku dla wszystkich nagranych
(nietransmitowanych na zywo) materiatow dzwigkowych i wideo, publikowanych na stronie,
takich jak np. podcasty dzwiekowe, pliki mp3 itp. — NIE;

o Sprawdzenie transkrypcji tekstowej lub odpowiednika dzwiekowego dla materiatéw wideo
(nietransmitowanych na zywo), ktére nie zawierajq Sciezki dzwiekowej lub S$ciezka
dzwigkowa nie przenosi znaczenia (np. muzyka grajaca w tle) — NIE.

Napisy rozszerzone (nagranie):

e Sprawdzenie napiséw (dialogéw, informacji dzwigkowych) dla wszystkich opublikowanych
na stronie materiatow wideo (nietransmitowanych na zywo) — NIE.

Audio deskrypcja lub alternatywa dla mediéw (nagranie):

e Sprawdzenie czy dla mediow zmiennych w czasie zapewniona jest tre$¢ alternatywna
opisujgca te sama historie i przedstawiajaca te same informacije, co opublikowany materiat
oraz czy obejmuje ona wszystkie wazne dialogi i dziatania, jak rowniez wyglad otoczenia,
ktore sq czescia historii — CZESCIOWO.

Napisy rozszerzone (na zywo):

e Sprawdzenie, czy dla kazdej tresci multimedialnej, udostepnianej na zywo (materialy tylko
dzwigkowe, webcasty, wideokonferencje itd.) istnieja napisy zsynchronizowane z
dzwiekiem — NIE.

Audio deskrypcja (nagranie)

e Sprawdzenie, czy prezentowany materiat wideo zawiera $ciezke audio (w mowie), aby
osoby niewidome go zrozumialy lub czy istnieje opcja jej wiaczenia — CZESCIOWO.

Jezyk migowy (nagranie)

o Sprawdzenie, czy tresci multimedialne posiadajace dzwiek zawierajg tiumacza,
przedstawiajacego informacje w jezyku migowym — NIE.

Rozszerzona audio deskrypcja (nagranie):

e Sprawdzenie czy dla materialtow wideo, w ktérych nie mozna doda¢ $ciezki z audio
deskrypcjg z powodu synchronizaciji Sciezki dzwiekowej (np. nie ma pauz w $ciezce audio)
zapewnione sg alternatywne wersje wideo z pauzami — NIE.

Alternatywa dla mediéw (nagranie):

o Sprawdzenie, czy wszystkie udostepnione na stronie tresci multimedialne, posiadajace
$ciezke wideo posiadajg transkrypcje opisowa — CZESCIOWO.

Tylko audio (na zywo):

e Sprawdzenie, czy tresci dzwigkowe prezentowane na zywo zawierajq transkrypcje opisowg
w formie tekstowej — NIE.

Wytyczna

$C adaptacji: nalezy tworzy¢ tredci, ktére mogq by¢ prezentowane na rézne sposoby (np.

uproszczony ukfad wizualny), bez utraty informacji czy struktury.

a.

b.

C.

Informacie i relacje:

e Sprawdzenie sposobu zastosowania semantycznych znacznikéw HTML, dzigki ktorym
technologie asystujace takie jak np. czytniki ekranu (screen readers), uzywane przez osoby
niewidome i niedowidzace, mogq w prawidlowy sposéb zinterpretowa¢ i odczyta¢ tresé
strony. Glowny nacisk na sprawdzenie zastosowania nagtowkow w odpowiedniej hierarchii,
etykiet dla pol formularzy, list do grupowania linkéw (np. menu), tytutéw i komérek
nagtéwkowych dla tabel - TAK.

Zrozumiata kolejnos¢ :

e Sprawdzenie, czy sekwencja nawigacji oraz czytania, okreslona za pomocg kolejnosci w
kodzie HTML jest logiczna i intuicyjna — TAK.

Wiasciwosci zmystowe:
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4,
Mozliwo
mozliwo

a.

e Sprawdzenie, czy elementy nawigacyjne oraz komunikaty na stronie internetowej, nie
polegajg tylko na charakterystykach zmystowych komponentow. Nie zalezg od: ksztattu,
lokalizacji wizualnej lub miejsca czy dzwieku — BRAK DANYCH.

Orientacja:

e Sprawdzenie, czy jest mozliwos¢ wyswietlenia tresci zarowno w ukfadzie pionowym jak i
poziomym urzadzenia (np. smartfon, tablet), za wyjatkiem sytuacji kiedy do zrozumienia
tre$ci konkretny uktad jest niezbedny np. aplikacja bankowa, pocztowa pokazujgca blankiet
przelewu tylko w poziomie aby w catosci go zobaczy¢ — TAK.

Okreslenie pozadanej wartosci:

e Sprawdzenie, czy w tekstowych polach formularza, ktore zbierajq okreslone typy informacji
0 uzytkowniku (jak np. imie, nazwisko, telefon, email, itp.) zdefiniowano atrybut
autocomplete z odpowiednig wartoscig - BRAK FORMULARZY;

Okreslenie przeznaczenia. Sprawdzenie, czy:

o zostaly zdefiniowane regiony z HTML5 lub punkty orientacyjne za pomoca rol ARIA — NIE;

e w stosownych przypadkach uzyte zostaly odpowiednie atrybuty ARIA ulepszajace
semantyke kodu HTML w celu lepszego zrozumienia napotkanego elementu strony — NIE.

Wytyczna

$C rozroznienia: uzytkownik powinien méc dobrze widzie¢ badz stysze¢ treéci — miec

$¢ oddzielenia informacji od tfa.

Uzycie koloru:

e Sprawdzenie, czy rozréznianie elementéw wizualnych oraz przekazywanie tresci zalezne
jest tylko od koloru, np.: wymagane pola formularzy - NIE.

Kontrola odtwarzania dzwieku:

e Sprawdzenie, czy zaraz po wczytaniu strony internetowej odtwarzany jest dzwiek, np.:.
zaczyna gra¢ muzyka lub inny podkiad dzwigkowy, automatycznie odtwarza sie film
reklamowy itp. Dla uzytkownikéw niewidomych dzwieki odtwarzane na stronie bedg
naktadac sie z glosem lektora programu czytajacego, utrudniajac jego zrozumienie. Jesli
dzwieki trwajq diuzej niz 3 sekundy, sprawdzenie, czy istnieje mechanizm, dzigki ktéremu
uzytkownik bedzie mogt je zatrzymaé, spauzowaé, wyciszy¢ lub zmieni¢ glosnos¢ — NIE.

Kontrast (minimalny):

e Sprawdzenie, czy kontrast pomigdzy tekstem lub grafikami tekstowymi a ttem jest w
stosunku 4,5:1. Jezeli kontrast nie jest wystarczajacy, sprawdzenie, czy istniejg kontrolki,
ktore przetacza strong internetowg w wysoki kontrast. Jesli takie istnieja, sprawdzana jest
wersja w wysokim kontrascie, czy posiada takg samg funkcjonalno$¢ i zawartos¢ oraz czy
spetnia wymagania kontrastu — TAK.

Zmiana rozmiaru tekstu:

e Sprawdzenie, czy po powigkszeniu rozmiaru czcionki do 200% w przegladarce lub za
pomocg udostepnionych na stronie kontrolek nie nastepuje utrata zawartosci lub
funkcjonalnosci strony internetowej (np. obcinane sg fragmenty tekstow, funkcjonalne
elementy uciekaja poza krawedzie przegladarki itp.) — TAK.

Obrazy tekstu:

e Sprawdzenie, czy tresci przedstawione sq za pomocg grafiki, jesli ta sama prezentacja
wizualna moze by¢ zaprezentowana jedynie przy uzyciu tekstu. Wyjatkiem jest tekst, ktory
jest czescig logo lub nazwy wiasnej produktu — TAK.

Wzmocniony kontrast:

e Sprawdzenie, czy kontrast pomiedzy tekstem lub grafikami tekstowymi a tlem jest w
stosunku 7:1 - TAK.

Niska gtosno$¢ lub brak tta dzwigkowego Sprawdzenie, czy:
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o dla udostepnionych na stronie internetowej nastepujgcych rodzajéow nagran audio, ktore
zawierajg glownie mowe, nie s CAPTCHA w postaci audio, nie sg utworami muzycznymi,
nagranie audio nie zawiera w tle utrudniajacych w odbiorze dzwigkéw — NIE;
dzwieki w tle moga zosta¢ wylaczone przez uzytkownika — TAK;
glosnosc dzwigkow w tle jest przynajmniej o 20 decybeli mniejsza (4 razy cichsze), niz
glosnoSC mowy, ktéra stanowi glowna tres¢ nagrania. Wyjatkiem moga by¢ sporadyczne,
jedno- lub dwusekundowe wstawki dzwiekowe — BRAK DANYCH.

Prezentacja wizualna:

e Sprawdzenie, czy tekst na stronie internetowej przedstawiony jest w taki sposob, aby
uzytkownicy z problemami kognitywnymi (poznawczymi), trudnosciami w uczeniu sie,
wadami wzroku itp. nie mieli probleméw z jego odczytaniem, np.: kolory na pierwszym
planie oraz kolory tla mogq by¢ wybierane przez uzytkownika, szeroko$¢ tekstu nie
przekracza 80 znakow, tekst nie jest wyjustowany (wyréwnany do lewej i prawej krawedzi),
interlinia wynosi przynajmniej 150%, tekst moze by¢ powigkszony przez uzytkownika bez
wykorzystania aplikacji asystujacych do 200% bez potrzeby przewijania tresci w poziomie -
TAK.

Obrazy tekstu (bez wyjatkow):

o Sprawdzenie, czy grafiki tekstowe zostaly uzyte jedynie jako dekoracje, nie niosace
znaczenia lub czy informacja nie moze zosta¢ przekazana w inny sposob, np. gdy tekst jest
czescig logo lub nazwy wiasnej produktu (marki) — NIE.

Dopasowanie do ekranu:

e Sprawdzenie, czy nie nastepuje utrata tresci ani funkcjonalnosci oraz nie wystepuje
przewijanie tresci w poziomie, kiedy szeroko$¢ ekranu wynosi 320 pikseli w trybie
portretowym (pionowym) lub wysoko$¢ ekranu wynosi 256 pikseli w trybie poziomym.
Wyjatkiem sg treSci wymagajace przewijania w poziomie takie jak np.: tabele danych,
zZlozone obrazy (mapy, wykresy), paski narzedzi itp. — TAK;

. Kontrast elementéw nietekstowych:

e  Sprawdzenie, czy kontrast koloréw pomiedzy obiektami graficznymi (jak np. ikony, wykresy)
oraz elementami interfejsu (jak np. przyciski, kontrolki i pola formularzy, fokus) a kolorami
przylegajacymi jest w stosunku minimum 3:1 - TAK.

1.4.12 Odstepy w tekscie:

o Sprawdzenie, czy przy zwiekszeniu odstepdw w tekscie pomiedzy literami i wierszami nie
nastgpuje utrata tresci lub funkcjonalnosci:

- Wysokos¢ linii (odstepy miedzy wierszami) co najmniej 1,5 razy wieksza niz rozmiar
czcionki - TAK.

- Odstepy pomiedzy akapitami co najmniej 2 razy wieksze niz rozmiar czcionki — TAK.

- Odstepy migdzy literami (rozstrzelenie) co najmniej 0,12 razy wieksze niz rozmiar

czcionki — TAK.
- Odstepy miedzy wyrazami co najmniej 0,16 razy wieksze niz wielkosci czcionki —
TAK.

. Tres$¢ spod kursora lub fokusa:
e W sytuacji gdy po najechaniu kursorem myszy lub sfokusowania elementu klawiaturg
pojawia sie dodatkowa tres¢ (np. tooltip) nalezy sprawdzi¢ czy:

- pokazang treSC mozna odrzuci¢ (zazwyczaj za pomocy klawisza Esc) bez
przesuwania kursora myszy lub fokusa klawiatury chyba, Ze tre$¢ zawiera biad lub nie
zastania, ani nie zakfoca odczytania pozostatej tresci strony — NIE;
- pokazana tre$¢ pozostaje widoczna dopoki: kursor myszy lub fokus klawiatury nie
zostang odsuniete od elementu, ktory nowg tres¢ wywotat, tresé nie zostanie odrzucona
lub nie bedzie juz istotna, kursor myszy najedzie na nig — NIE.
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Zasada 2:

Funkcjonalno$é — komponenty interfejsu uzytkownika oraz nawigacja muszg by¢ mozliwe do uzycia.
1. Wytyczna

Dostepnosc z klawiatury: zapewnij dostepno$c wszystkich funkcjonalno$ci za pomoca klawiatury.
a. Klawiatura:

e Sprawdzenie, czy kazdy element strony internetowej i jego funkcjonalno$¢ dostepny jest
przy uzyciu klawiatury, za wyjatkiem tych, ktére konwencjonalnie nie moga by¢ wykonane
klawiaturg (np. rysunek odreczny) — NIE.

b. Brak putapki na klawiature:

e Sprawdzenie, czy podczas nawigacji klawiaturg istnieje blokada, ktéra wymusi na
uzytkowniku wykonanie akcji myszka, aby przejs¢ do nastepnego aktywnego elementu —
TAK.

c. Klawiatura (bez wyjatkow):

e Sprawdzenie, czy cata funkcjonalnosé strony dostepna jest przy uzyciu klawiatury, bez

zadnych wyjatkéw — NIE;
d. Skroty klawiaturowe:

e W sytuacji, gdy zostaly zaimplementowane na stronie skroty klawiaturowe oparte tylko o
litery, liczby, symbole lub znaki interpunkcyjne nalezy sprawdzi¢ czy: mozna skrét wytaczyc,
mozna zdefiniowa¢ skrot na dodatkowy klawisz niedrukowalny (Ctrl, Alt itp.), skrot jest
aktywny tylko wtedy, gdy powiazany z nim element jest sfokusowany — NIE.

2. Wytyczna
Wystarczajaca ilo$¢ czasu: zapewnij uzytkownikom wystarczajgco duzo czasu na przeczytanie i
skorzystanie z treSci.

a. Mozliwos¢ dostosowania czasu:

e Sprawdzenie, czy uzytkownik dysponuje wystarczajaco duzg iloscig czasu na wykonanie
czynnosci, bez niespodziewanych zmian tresci, ktére moga by¢ wynikiem natozonego limitu
czasowego. Jesli strona lub aplikacja ma limit czasowy na wykonanie danego zadania,
nastgpuje sprawdzenie czy istnieje opcja jego wylaczenia, ustawienia lub zwigkszenia.
Wyjatkiem sg zdarzenia zachodzace w czasie rzeczywistym (np. aukcje), gdzie limit
czasowy jest absolutnie konieczny lub gdy okres czasu wynosi ponad 20 godzin - BRAK
LIMITU.

b. Wstrzymywanie (pauza), zatrzymywanie, ukrywanie:

e Sprawdzenie, czy wszystkie informacje, ktére sq automatycznie przesuwane i widoczne
diuzej niz 5 sekund lub automatycznie si¢ aktualizujg oraz przedstawione sg rownolegle z
inng tresciq posiadajg mechanizm, ktéry pozwoli na ich zatrzymanie, wstrzymanie lub
ukrycie. Wyjatkiem moze by¢ sytuacja, w ktdrej przesuwanie lub mruganie jest integralng
czescig wykonywanej operacji, np. animacja, ktéra pojawia sie w trakcie fadowania tresci,
poniewaz jej zatrzymanie zasugeruje, ze tadowanie tresci zostalo przerwane. Ruch lub
miganie moze by¢ uzyte w celu zwrécenia uwagi uzytkownika lub wyréznienia tresci, pod
warunkiem, e trwa krocej niz 3 sekundy — TAK.

c. Brak ograniczen czasowych:

e Sprawdzenie, czy uzytkownicy posiadajq tyle czasu, ile potrzebujg na wykonanie
okreslonego zadania na stronie internetowej oraz czy zadna funkcjonalno$¢ nie posiada
limitu czasu - BRAK LIMITU.

d. Zakfdcenie pracy uzytkownika:

e Sprawdzenie, czy mechanizmy, ktore mogq rozpraszaC uzytkownika i przeszkadzac
podczas wykonywania czynnosci na stronie internetowej (komunikaty, informacje itp.) majg,
mozliwo$¢ odiozenia w czasie lub wylaczenia. Poming¢é mozna pilne alarmy lub
potwierdzenia w czasie dokonywania zmian — TAK.

e. Ponowne potwierdzenie autentyczno$ci:
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Sprawdzenie, czy uzytkownik moze kontynuowac czynnosci bez utraty danych z aktualnej
strony w momencie kiedy skoficzy sie czas sesji autoryzowanej przez niego i system
poprosi 0 ponowng autoryzacje — NIE DOTYCZY.

f.  Ostrzezenie o limicie czasu:

Sprawdzenie, czy uzytkownik jest ostrzegany o przekroczeniu limitu czasu, ktéry moze
spowodowac utrate danych, chyba Ze dane sg przechowywane przez ponad 20 godzin
bezczynnosci uzytkownika — NIE DOTYCZY.

3. Wytyczna
Ataki padaczki: nie nalezy projektowac tresci w taki sposéb, aby prowokowac ataki padaczki.
a. Trzy blyski lub wartosci ponizej progu:

Sprawdzenie, czy istniejq tresci zwigkszajace ryzyko napadu padaczki poprzez
oddziatywanie na uktad nerwowy cziowieka, ktore migaja wiecej niz 3 razy na sekunde i
zawierajg duzo czerwieni — NIE MA.

b. Trzy blyski:

Sprawdzenie, czy na stronig internetowej nie ma zadnych elementéw, ktére migajq z
wigkszg czestotliwoscig niz trzy razy na sekunde — NIE MA.

c. Animacja po interakcji:

Sprawdzenie, czy uzytkownik moze wytaczy¢ nieistotne dla funkcjonalnoci animacie i ruch,
ktory jest wyzwalany przez interakcje uzytkownika —- BRAK DANYCH.

4. Wytyczna
Mozliwos¢ nawigacji: dostarczenie narzedzi utatwiajacych uzytkownikowi nawigowanie, znajdowanie
tresci i ustalanie, gdzie sig w danym momencie znajduje.

a. Mozliwos¢ pominigcia blokow:

Sprawdzenie, czy sq linki, ktére umozliwiajg ominigcie nawigacii i innych powtarzajacych
si¢ elementow na podstronach. Jesli strona oparta jest na prawidlowej strukturze
nagtowkow, moze to by¢ wzigte pod uwage jako technika wystarczajaca zamiast linku typu
JPrzeskocz do treéci glownej". Nalezy mie¢ na uwadze, ze nawigacja oparta na nagtowkach
nie jest jeszcze wspierana przez wszystkie przegladarki. Jesli strona jest zbudowana na
strukturze ramek (frameset), a ramki (frame) majq poprawne tytuly, moze byé to wziete pod
uwage jako technika wystarczajaca w bezposrednim dostepie do kazdej z ramek — NIE.

b. Tytuly stron:

Sprawdzenie, czy strona internetowa ma tytut opisowy i informacyjny méwiacy o niej —
TAK.

c. Kolejnosé fokusa:

Sprawdzenie, czy poruszanie si¢ po linkach, elementach formularzy, itd. jest logiczne i
intuicyjne, np.: uzytkownik wykorzystujac tabulator lub strzatki (w zaleznosci od
komponentu) porusza sig od lewej do prawej , z gory na dot (zgodnie z przyjeta konwencja
w danej kulturze), skip linki nie tylko wizualnie przenoszg uzytkownika do okreslonego
obszaru strony, ale tez fizycznie przenoszg fokus, otwieranie komunikatow i okien
modalnych przenosi fokus na nie, blokuje go wewnatrz, a zamknigcie przenosi fokus na
element je otwierajacy lub w odpowiednie miejsce na widoku.

d. Cellinku (w kontekscie):

Sprawdzenie, czy linki (lub przyciski formularza czy tez obszary aktywne map odnoénikow)
nie sq dwuznaczne dla uzytkownikéw i sg one wystarczajaco opisane z okresleniem
swojego celu bezpo$rednio z tekstu linkowanego lub w pewnych przypadkach, z linku w
swoim kontekscie (np. w paragrafach, ktére go otaczajg, elementach list, komérkach lub
nagtowkach tabeli, itd.). Linki (lub przyciski graficzne formularzy) o tym samym celu
powinny miec te same opisy, a linki o réznych celach powinny posiadaé rézne opisy — TAK.

e. Wiele drog:
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e Sprawdzenie, czy jest mozliwos¢ znalezienia innych podstron na stronie internetowej —
przynajmniej na dwa sposoby z nastepujacych: powigzane podstrony, mapa strony,
wyszukiwarka lub lista wszystkich podstron — TAK.

f. Nagtowki i etykiety:

e Sprawdzenie, czy nagtowki stron i etykiety elementow aktywnych formularzy sg opisane —
TAK.

e Sprawdzenie, czy nie ma duplikowania tresci nagtowkow i etykiet tekstowych (np. ,Imie”),
chyba Ze struktura pozwala na odpowiednie ich odréznienie — TAK.

g. Widoczny fokus:

e Sprawdzenie, czy podczas nawigacji za pomocg klawiatury element posiadajacy aktualne
zaznaczenie (fokus) jest dobrze widoczny poprzez wyrazne zaznaczenie jego obramowania
lub zmiang tta (np. inwersje koloréw) i spetnia minimalne wymagania kontrastu w stosunku
do tta (minimum 3,0:1) - CZESCIOWO.

h. Lokalizacja:

e Sprawdzenie, czy jesli strona internetowa skiada sie z sekwenciji stron lub jej struktura jest
skomplikowana, jest wskazane miejsce aktualnej podstrony, np. za pomoca S$ciezki
okruszkow (breadcrumbs) lub okre$lajac biezacy krok w sekwenciji (np. ,Krok 2 z 5 — adres
wysytki”) — TAK.

i.  Cellinku (z samego linku):

e Sprawdzenie, czy linki (lub przyciski formularza, czy tez obszary aktywne map odnosnikow)
nie s generalnie dwuznaczne dla uzytkownikow i sa wystarczajaco opisane z okresleniem
swojego celu bezposrednio z tekstu linkowanego. Nie powinny istniec linki (lub przyciski
graficzne formularzy) z tym samym tekstem linkujace do réznych miejsc (np. ,Czytaj
wigcej”) — NIE.

j.  Nagtowki sekcii:
e Sprawdzenie, czy kazda z sekji z tresciq jest opisana za pomocg nagtowkow (tytutow), tam
gdzie bedzie to konieczne — TAK.
5. Wytyczna
Wprowadzanie danych: Utatwienie uzytkownikom obstugi funkcji za pomocg réznych danych
wejSciowych poza klawiaturg.
a. Gesty wskazujace:

e Sprawdzenie, czy na urzadzeniach dotykowych gesty wielopunktowe lub oparte na Sciezce
(jak np. szczypanie, przecigganie) mozna wykonaé za pomocg aktywowania jednym
punktem jak np. dotkniecie w przycisk. Wyjatkiem sg sytuacje kiedy konkretna
funkcjonalnosc jest oparta o gesty wielopunktowe lub $ciezke — NIE.

b. Anulowanie wskazania:

e Sprawdzenie, czy w celu uniknigcia przypadkowej aktywacji elementu (przycisku, kontrolki,
linku itp.) nie zostaly uzyte zdarzenia down (np. onmousedown). W przypadku kiedy uzyte
zostaty zdarzenia up (np. onmouseup) musi by¢ zapewniony mechanizm anulowania lub
wycofania wykonywanej czynnosci — NIE.

c. Etykieta w nazwie:

e Sprawdzenie, czy elementy interfejsu (jak np. linki, przyciski, itp.) zawierajace tekst lub
obrazy tekstu posiadaja dostepng nazwe (etykiete, tekst alternatywny, aria-label, itp.), ktéra
zawiera w sobie widoczny tekst, najlepiej na jej poczatku — NIE.

d. Aktywowanie ruchem:

e Sprawdzenie, czy funkcjonalnos¢, ktora jest uruchamiana przez poruszanie urzadzeniem
(np. potrzasanie lub przechylanie urzadzenia mobilnego) lub przez ruch uzytkownika (np.
machanie do kamery) mozna wylaczy¢ oraz czy jest ona zapewniona przez standardowe
elementy sterujace, takie jak np. przyciski — NIE.

e. Rozmiar celu:
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e Sprawdzenie, czy klikalne elementy majq rozmiar co najmniej 44 na 44 piksele, chyba ze:
zastosowano alternatywny element o tym rozmiarze, element znajduje si¢ w zdaniu lub
bloku tekstu, element nie jest modyfikowany przez autora (np. domysine pole wyboru
formularza), maty rozmiar docelowy ma zasadnicze znaczenie dla funkcjonalnosci — TAK.

f. Mechanizmy réwnoczesnego wprowadzania danych:

e Sprawdzenie, czy nie zostata ograniczona mozliwo$¢ wprowadzania danych tylko przez
dotyk lub klawiature oraz czy zostata zapewniona alternatywna obstuga wprowadzania
danych (jak np. uzywanie klawiatury na urzadzeniu mobilnym) - TAK.

Zasada 3:

Zrozumiato§¢ — informacje oraz obstuga interfejsu uzytkownika musza byé zrozumiate.
1. Wytyczna

Mozliwos¢ odczytania: tres¢ powinna by¢ zrozumiata i moZliwa do odczytania.
a. Jezyk strony:

e Sprawdzenie, czy zostat okreslony gldwny jezyk strony za pomocq atrybutu lang iflub
xml:lang w znaczniku HTML - TAK.

b. Jezyk czesci:

e Sprawdzenie, czy zostat okreslony jezyk za pomocg atrybutu lang i/lub xml:lang, jesli zaszta

zmiana jezyka w elementach strony - TAK.
c. Nietypowe stowa: 3

e Sprawdzenie, czy stowa, ktore moga by¢ dwuznaczne, nieznane lub uzywane w bardzo
specyficzny sposéb, np. w danym zawodzie lub dziedzinie technicznej zostaly
wytlumaczone, np.: poprzez opis, liste definicji, stownik lub w jakikolwiek inny sposéb —
TAK.

d. Skroéty:

e Sprawdzenie, czy dla skrotow zostaly zapewnione opisy ich znaczenia w rozszerzonej
formie (zwlaszcza dla tych, ktére pojawiajq si¢ w tresci po raz pierwszy) za pomocg
znacznikow , wraz z atrybutem title lub poprzez link do stownika terminow — TAK.

e. Poziom umiejetnosci czytania:

e Sprawdzenie, czy skomplikowane tresci opisujace pewne procesy, instrukcje, informacie,
zawierajgce nazwy wlasne, ktére wymagaja szerszej wiedzy i wyksztalcenia wyzszego niz
poziom gimnazjalny, sg uzupetnione o streszczenie lub wzbogacone o ilustracje, wykresy,
filmy, animacje itp. Pomagajg one zrozumie¢ trudny tekst nie tylko osobom o nizszym
wyksztatceniu, ale réwniez osobom, ktére majq trudnosci z koncentracja, czy osobom
gtuchym, dla ktorych nie wszystkie zwroty i terminy sg zrozumiate - TAK.

f.  Wymowa:
e Sprawdzenie, czy zostata zapewniona wymowa potrzebna do zrozumienia stow uzytych w
tekscie, zaraz po tych stowach lub poprzez link do stownika — TAK.
2. Wytyczna
Przewidywalno$¢: Strony internetowe powinny otwierac sie i dziata¢ w przewidywalny sposéb.
a. Po oznaczeniu fokusem:

o Sprawdzenie, czy: jesli jakikolwiek element otrzymat zaznaczenie (fokus), nie zaszta zadna
zmiana kontekstu na stronie, ktéra mogtaby wprowadzic w bigd lub dezorientowaé
uzytkownika. Dotyczy to zwlaszcza uzytkownikéw korzystajacych z klawiatury. formularze
nie sg wysylane automatycznie bez informowania o tym uzytkownikéw. strona nie
przetadowuije si¢ automatycznie itp. wszystkie zmiany sg wyzwalane tylko przez $wiadome
dziatanie ze strony uzytkownika — TAK.

b. Podczas wprowadzania danych:

o Sprawdzenie, czy nie sg stosowane mechanizmy, ktére powoduja, przy zmianie ustawien

jakiegokolwiek komponentu interfejsu uzytkownika, automatyczng zmiane kontekstu. A jesli
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takie mechanizmy istnieja, to sprawdzenie, czy uzytkownik jest o tym informowany/
ostrzegany zanim zacznie korzysta¢ z komponentu — NIE DOTYCZY.
c. Konsekwentna nawigacja:

e Sprawdzenie, czy: wszystkie mechanizmy nawigacji, ktére powtarzajq sie na podstronach,
pojawiajg sie w tym samym wzglednym porzadku za kazdym razem, gdy sg ponownie
prezentowane, co umozliwia fatwiejszy odbior strony internetowej. Za wyjatkiem sytuacii,
gdy istnieje mechanizm, ktory daje uzytkownikowi mozliwos¢ decydowania, co ma si¢ na
stronie pojawia¢ i w jakiej kolejnosci; dodatkowe informacje umieszczone pomiedzy
powtarzajacymi sie elementami, jak np. zagniezdzane menu, czy pomijanie elementow w
wyjatkowych sytuacjach nie burzy porzadku pozostatych — TAK.

d. Konsekwentna identyfikacja:

e Sprawdzenie, czy elementy posiadajace te samg funkcjonalnos¢ na wielu podstronach
strony internetowej sg w spojny sposéb identyfikowane. Jesli komponenty posiadajace tg
samg funkcjonalno$¢ sq identyfikowane w rozny sposob, uzytkownicy z problemami
kognitywnymi (poznawczymi), trudno$ciami w uczeniu sig, niewidomi itp. nie bedg wiedzieli,
ze majq do czynienia z tym samym elementem i nie bedg wiedzieli, czego si¢ spodziewac,
a to moze prowadzi¢ do wielu niepotrzebnych bledéow — TAK.

e. Zmiana na zadanie:

e Sprawdzenie, czy wszystkie zmiany kontekstu, jak np. pojawienie sie wyskakujgcych
okienek (popup), przekierowania, niekontrolowane zmiany opisane w punkcie 3.2.2.
Wprowadzanie danych inicjowane sg tylko na zadanie uzytkownika, a jesli nie, czy zostat
zapewniony uzytkownikowi mechanizm wytaczenia takich zmian — TAK.

3. Wytyczna
Pomoc przy wprowadzaniu informacji: Istnieje wsparcie dla uzytkownika, by mogf unikngc biedow lub je
skorygowac.

a. |dentyfikacja btedu:

e Sprawdzenie, czy formularze na stronie internetowej (wyszukiwarka, newsletter, rejestracja,
kontakt itp.) sq wyposazone w mechanizmy sprawdzajace poprawno$¢ wprowadzanych
danych i czy w sytuacji, gdy uzytkownik niepoprawnie wypeini pole lub pominie pole
wymagane, zostanie o tym fakcie poinformowany - TAK.

b. Etykiety lub instrukcje:

e Sprawdzenie, czy w kazdym miejscu, w ktorym wymagane jest wprowadzenie przez
uzytkownika informacji zostaly zapewnione czytelne etykiety lub instrukcje czy przyktady —
TAK.

c. Sugestie korekty biedow:

e Sprawdzenie, czy w przypadku, gdy zostanie wykryty btad przy wprowadzaniu danych do
formularza, zostaly przedstawione uzytkownikowi sugestie mogace rozwigzac problem pod
warunkiem, ze nie zmienia to celu tresci oraz nie bedzie stanowito zagrozenia (podczas
procesu logowania nie mozemy sugerowa¢ jaki poprawny login lub hasto uzytkownik
powinien wprowadzi¢) — TAK.

d. Zapobieganie bledom (kontekst prawny, finansowy, zwigzany z podawaniem danych):

e Sprawdzenie, czy w przypadku, gdy na stronie internetowej uzytkownik moze wypetnia¢
zobowigzania prawne lub przeprowadzaé transakcje finansowe, modyfikowa¢ i usuwaé
przechowywane dane, wypetnia¢ testy zostaly zapewnione mechanizmy pozwalajace na
przywrocenie poprzednich danych, weryfikacje lub potwierdzenie — NIE DOTYCZY.

e. Pomoc:

e Sprawdzenie, czy wszedzie tam, gdzie uzytkownik moze wprowadza, zmienia¢ lub

kasowac informacje otrzymuije petng informacje o tym, jak to zrobi¢ — NIE DOTYCZY.
f.  Zapobieganie btedom (wszystkim):
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o Sprawdzenie, czy s zapewnione mechanizmy pozwalajace na przywrécenie poprzednich
danych, ich weryfikacje lub potwierdzenie dla wszystkich formularzy wysytajacych dane -
NIE DOTYCZY.

Zasada 4:
Solidnos$¢ — Tres¢ musi by¢ solidnie opublikowana, tak, by mogta by¢ skutecznie interpretowana przez
réznego rodzaju oprogramowania uzytkownika, w tym technologie wspomagajace.

1. Wytyczna
Kompatybilno$¢: Zmaksymalizowanie kompatybilnosci z obecnymi oraz przyszlymi programami
uzytkownikow, w tym z technologiami wspomagajacymi.

a. Parsowanie;

e Sprawdzenie, czy kod HTML jest wolny od biedow i poprawny semantycznie — TAK.

b. Nazwa, rola, wartos¢:

e Sprawdzenie czy znaczniki HTML/XHTML oraz atrybuty wraz z wartociami sg uzywane
zgodnie ze specyfikacjq zwlaszcza w kontekscie formularzy, etykiet do pél formularzy,
linkbw, tabel itp. — TAK.

e Sprawdzenie czy zastosowano atrybuty ARIA zwiekszajace dostepnosé elementéw w
sytuacji, kiedy kod HTML nie daje takiej mozliwosci jak np. okienka dialogowe, panele z
zaktadkami, paski postepu, suwaki, karuzele, biezgce stany elementow jak np. (rozwiniety,
zaznaczony, biezacy, ukryty, prawidiowy itp.) — TAK.

c. Komunikaty o stanie:

o Sprawdzenie, czy w sytuacji kiedy wyswietlany jest wazny komunikat (np.: ostrzezenie,
powiadomienie itp.) a fokus nie jest na niego przeniesiony, anonsowany jest on przez
czytniki ekranu, zwykle za posrednictwem atrybutéw ARIA (np. role="alert", role="status",
aria-live itp.) — NIE.

ZALECENIA
Po przeprowadzeniu audytu w zakresie zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi

potrzebami przedkfada sie nastepujace zalecenia.

Dostepnos¢ architektoniczna:

1. Budowa chodnika od ul. Potudniowej;

2. Krawedzie miejsc postojowych usytuowanych przy chodniku zabezpieczy¢ w sposob
uniemozliwiajacy nawis czesci samochodu nad chodnikiem na przyklad za pomocg kraweznika
jezdni o wysokoéci min. 12 cm lub separatora ruchu U25a lub U25b!. Nawis samochodu nie moze
utrudniac osobie niewidomej dostepu do krawedzi kierujacej, np. krawedzi jezdni lub chodnika.

3. Nawierzchnia przed wejsciem gtéwnym wyposazy¢ w powierzchnie antyposlizgowa, ktéra spetnia
swoje cechy rowniez w trudnych warunkach atmosferycznych — w badaniu wg PN-EN 13036-4 lub
PN-EN 14231 warto$¢ poslizgu (PTV lub SRV) nawierzchni mokrej nie moze by¢ nizsza niz
36 jednostek.

4. Zastosowac wejsciowe drzwi do budynku automatyczne - rozwigzanie takie ufatwia dostanie sie
do budynku osobom z niepetnosprawnoscia ruchu, opiekunom zdzie¢mi, osobom starszym,
osobom z nieporgcznym bagazem — drzwi takie sq szczegolnie zasadne w budynkach uzytecznosci
publiczne;j.

5. Wejscia dobudynku owysokosci powyzej dwoch kondygnacji nadziemnych, majacego
pomieszczenia przeznaczone napobyt ludzi, nalezy ochronia¢ daszkiem lub podcieniem
ochronnym o szerokosci o co najmniej 100 cm wigkszej od szerokosci drzwi oraz o wysiegu lub
glebokosci nie mniejszej niz 100 cm dla budynkéw niskich (czyli majacych do 12m wigcznie
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10.
1.

12.

13.

14.
18.
16.

nad poziomem terenu lub mieszkalnych o wysokosci do 4 kondygnacji nadziemnych wigcznie)
i 150 cm w budynkach wyzszych.

Wycieraczki (gumowe, stalowe) zamontowac w taki sposob tak, by ich powierzchnia byta na jednym
poziomie z chodnikiem/posadzka, dopuszczalne stosowanie wycieraczek uktadanych na posadzce,
o ile wycieraczka wyposazona jest w pochyle krawedzie umozliwiajace wjazd kotem, a jej wysokosc
nie przekracza 1.cm, wielko$¢ oczek wycieraczki powinna zabezpiecza¢ przed utknigciem kota
wozka lub laski osoby niewidomej, oraz mie¢ wymiar < 2cm (zalecane 1 cm).

Obnizy¢ progi wejsciowe do 2 cm wysokosci ze $cigtym klinem i wyrdznieniem kontrastu
0 minimalnym LRV 30.

Zastosowa¢ nawierzchnie ciggéw komunikacyjnych (korytarzy), ktére majg zapewni¢c mozliwosc
swobodnego poruszania sie, tzn. powinny by¢ rowne imie¢ powierzchni¢ antyposlizgowa,
ktdra zachowuje swoje parametry rowniez w trudnych warunkach atmosferycznych — w badaniu
wg PN-EN 13036-4 lub PN-EN 14231 warto$¢ poslizgu (PTV lub SRV) nawierzchni mokrej
nie moze by¢ nizsza niz 36 jednostek.

W poblizu ciagébw komunikacyjnych wyznaczy¢ miejsca postojowe (chwilowego odpoczynku).
W zakresie miejsc postojowych (chwilowego odpoczynku) zaleca sig:

e wprzestrzeniach wymagajacych pokonywania znacznych odlegtosci nalezy, nie rzadziej
nizco 30 m, zapewni¢ migjsca siedzace; powinny one znajdowac si¢ w poblizu ciggow
komunikacyjnych, ale nie bezposrednio na nich,

o miejsce do odpoczynku powinno by¢ wyposazone w siedzisko (fawke) z podiokietnikami
utatwiajacymi siadanie i wstawanie oraz miejsce do zaparkowania wozka inwalidzkiego,

o fawki powinny by¢ przytwierdzone na state do podioza, w sposéb niewidoczny z poziomu
uzytkownika, uniemozliwiajacy ich usunigcie przez osoby do tego nieupowaznione;

o do prawidiowego uzytkowania fawki potrzebne jest min. 40 cm (optymalnie 280cm) wolnej
przestrzeni od frontu fawki, tak aby nogi osob korzystajacych znich nie przeszkadzaty
osobom korzystajacym z ciggéw komunikacyjnych,

e fawki powinny by¢ wyposazone w podiokietniki po obu stronach tawki oraz po jednym
podtokietniku co 3 miejsca siedzace. Podiokietniki powinny znajdowac sig na wysokosci 15-
20 cm od gornej powierzchni siedziska,

o szeroko$¢ miejsca siedzacego powinna wynosi¢ ok. 50 cm. Siedzisko powinno znajdowa¢
sie na wysokosci 42 — 45 cm od podtoza,
kat pomiedzy oparciem a siedziskiem powinien by¢ ergonomiczny tj. ok. 100 stopni,
zalecanym materialem do zastosowania na siedziska i oparcia tawek jest drewno; powinno
by¢ ono odpowiednio twarde, odporne na warunki wynikajace z normalnego uzytkowania

e miejsce postoju przeznaczone dla osoby poruszajacej sig na wozku inwalidzkim powinno
mie¢ gleboko$¢ min 140 cm (zalecane 180 cm) i szerokos¢ 90 cm, tak aby osoba na wozku
(skuterze inwalidzkim) mogta zaparkowa¢ wozek obok tfawki, nie przeszkadzajac innym
uzytkownikom przestrzeni.

Zabezpieczy¢ porecze przed zahaczeniem.

Na $cianie przeciwnej do drzwi wejsciowych dzwigu na kazdej kondygnaciji budynku zamontowac
lustra, umozliwiajace osobie poruszajacej sie na wozku inwalidzkim sprawdzenie, czy za jej plecami
nie znajduje sie zadna przeszkoda i czy moze bezpiecznie opusci¢ kabine.

Zastosowac drzwi do kabiny dzwigu automatycznie otwierane i zamykane. System automatycznego
otwierania i zamykania drzwi moze by¢ oparty na czujnikach (np. podczerwien) zatrzymujacych
zamykanie drzwi jeszcze przed kontaktem fizycznym z przedmiotem lub osoba.

Dla kabiny i szybu zastosowaC przeszklenia, co jest korzystne dla osob zzaburzeniami
psychicznymi (klaustrofobia), gdyz niwelujg poczucie zamknigcia.

W windzie zamontowa¢ sktadane siedzenia.

Wyznaczy¢ miejsce na state biuro obstugi.

Wyznaczy¢ miejsca postojowe (chwilowego odpoczynku).
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7,8

Wyznaczy¢ pomieszczenie do opieki nad dzie¢mi.

Pomieszczenia do opieki nad dzie¢mi powinny by¢ wyposazone w:

 przewijak dla niemowlat nascienny rozktadany lub stojacy (zamocowany trwale do podioza),

o diugi blat przy umywalce (bezzabudowy, tak by umozliwié podjazd osobie na wozku

inwalidzkim),
» fotel do karmienia,
o umywalke,

 zaleca sig montaz urzadzenia do podgrzewania butelek z pokarmem.

Powierzchnia manewrowa pomieszczenia powinna mie¢ minimalne wymiary 150x150 cm.
Wymagania dla przewijaka:

» powierzchnia uzytkowa powinna mie¢ co najmniej 50 cm szerokosci i 70 cm diugosci,

powinien by¢ zaprojektowany tak, by nie dopusci¢ do przypadkowego zsunigcia sie dziecka,

caly element przewijaka nie moze posiadac ostrych krawedzi,

powinien zapewnia¢ utrzymanie cigzaru przynajmniej 80 kg,

w przypadku zastosowania przewijaka sktadanego, musi istnie¢ mozliwo$¢ ztozenia go jedng

reka przy uzyciu sity nie wiekszej niz 25 N,

e Nie moze zmniejsza¢ wymaganych przestrzeni manewrowych po roztozeniu,

 elementy przewijaka powinny zawierac opis sposobu uzytkowania w oparciu o piktogramy i opis
w formie czytelnej dla 0sb z niepetnosprawnoscia wzroku.

Temperatura w pomieszczeniu nie powinna byé nizsza niz 20 °C.

18.

19.

20.

21.

22,

Podlogi iposadzki wtoalecie przeznaczonej dla oséb z niepetnosprawnosciami wykonaé
z materialdw antyposlizgowych, ktére, nawet zamoczone, nie spowodujg niebezpieczenstwa dla
uzytkownikow — w badaniu wg PN-EN 13036-4 lub PN-EN 14231 warto$¢ poslizgu (PTV lub SRV)
nawierzchni mokrej nie moze by¢ nizsza niz 36 jednostek.

W toalecie jw. zamontowa¢ urzadzenie alarmowe np.: przycisk lub linke wzywania pomocy,
znajdujaca sie na maksymalnej wysokosci 40 cm od poziomu posadzki.

Wyposazy¢ toalete jw.w wieszaki na ubrania/bagaz - przynajmniej jeden na wysokosci ok. 180 cm
i przynajmniej jeden na wysokosci ok. 110 cm.

Kontakty, wigczniki iinne mechanizmy kontrolne umiescic na wysokosci80 — 110 cm, natomiast
gniazda na wysokosci 40 — 100 cm. Gniazda i kontakty powinny by¢ obstugiwane jedna reka i nie
wymagac¢ ruchu obrotowego nadgarstkiem, mocnego chwytania i$ciskania. Dla tatwiejszego
odnajdywania osprzgtu, powinien by¢ on montowany zawsze wtych samych miejscach
(np. wigczniki  o$wietleniowe na $cianie od strony klamki w odleglosci ok. 20 cm  od otworu
drzwiowego).

W ramach mozliwosci nalezy montowa¢ osprzet tak, aby jego zadziatanie nastepowato dla kazdego
urzadzenia przy wykonaniu tej samej czynnosci.

Dostepno$¢ komunikacyjno-informacyijna:

1.

2

Montaz kierunkowskazow (przy zjazdach z ulicy Potudniowej i Sportowej) wyraznie prowadzacych
do budynku.

Stanowiska dla 0séb z niepefnosprawnosciami wyposazy¢ w petne oznaczenie pionowe i poziome.
Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury w sprawie szczegélowych warunkéw technicznych dla
znakow isygnatow drogowych oraz urzadzen bezpieczenstwa ruchu drogowego i warunkow ich
umieszczania nadrogach zdnia 3lipca 2003 r. zaleca aby stanowisko postojowe zostato
oznakowat poprzez malowanie catego tta na kolor niebieski.
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Wedlug Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury zdnia 3lipca 2003 r. w sprawie szczegdtowych
warunkoéw technicznych dla znakéw isygnatéw drogowych oraz urzadzen bezpieczenstwa ruchu
drogowego i warunkow ich umieszczania na drogach obowigzujg dwa rodzaje oznakowan stanowisk
przeznaczonych do parkowania pojazdow przewozacych osoby z niepefnosprawnosciami:

znak pionowy z piktogramem pokazujacym osobe na wozku inwalidzkim (D-18 z tabliczkg T-
29 oraz znakiem poziomym P-18 z symbolem P-24 i niebieskg nawierzchnig) — zaleca sig¢
stosowa¢ na parkingach wielostanowiskowych oraz przy wyznaczonych kilku kopertach obok
siebie,

znak pionowy nazywany koperta (D-18a ztabliczkq T-29 oraz znakiem poziomym P-
20 zsymbolem  P-24iniebieskq nawierzchnig) zaleca sie stosowat w strefach
gdzie dopuszczony jest postoj pojazdow (ale nie ma wydzielonych stanowisk) i gdzie wystepujq
pojedyncze koperty;

el

L

&

3. Wejscia do budynkéw zasygnalizowa¢ pasem ostrzegawczym szerokosci 50 cm ufozonym
w odlegtosci 50 cm przed drzwiami i za drzwiami.

4. Przy wejsciach zamontowa¢ tabliczki informujace o funkcji pomieszczenia w formie wizualnej
oraz dotykowej (alfabet Braillea).

oo

Zastosowac kontrast futryny drzwi wejsciowych ze sciana.
Wyposazy¢ ciagi komunikacyjne w system odnajdywania drogi, plany tyflograficzne, petle

indukcyjne, piktogramy, symbole graficzne, informacje dzwiekowe, informacje tekstowe i system

fakturowego oznaczenia powierzchni.

W przypadku aranzacji izagospodarowania przestrzeni, po ktérejmogg poruszaé sie osoby
Z niepetnosprawnosciami, w szczegoélnosci osoby z niepeinosprawno$cia wzrokowa, konieczne jest
wprowadzenie systemu odnajdywania drogi, ktéry utatwia samodzielng orientacje, poruszanie si¢
oraz znalezienie drogi do celu. Do takich systeméw zalicza si¢ m.in..
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e umieszczenie  oznakowania  kierunkowego  we wszystkich  punktach  weztowych
(np. skrzyzowania drég komunikacyjnych budynku) oraz oznakowania miejsc w logicznych
punktach — czyli w miejscach, gdzie nastepuje moment wyboru dalszej drogi, zmiana kierunku
poruszania sig, zréznicowanie kolorystyczne posadzek,
e wprowadzenie pochwytow wzdluz ciagéw komunikacyjnych najlepiej na dwoch wysokosciach:
od 85cm do 100 cm (pierwszy pochwyt) iod 60 cm do 75cm (drugi pochwyt), w kolorystyce
odmiennej od $cian ipodiég zuwagi naosoby stabowidzace; zasada ta dotyczy takze
stosowania kontrastowej kolorystyki $cian w stosunku do podtég,
e projektowanie systemu identyfikacji wizualnej (oznaczenia, piktogramy), uwzgledniajacego
mozliwe ograniczenia uzytkownikow,
e napisy informacyjne umieszczane nadrzwiach lub obok drzwi do pomieszczen
oraz w wydzielonych strefach z zastosowaniem duzych i kontrastowych znakéw,
e stosowanie informacji dotykowej, np.oznaczenia w alfabecie Braille’a przy wejsciach
do pomieszczen, na poreczach schodéw,
oznaczenia, symbole i piktogramy nalezy stosowa¢ konsekwentnie na catej diugosci trasy
banery informacyjne zlokalizowane w charakterystycznych miejscach budynku, np. przy wejsciu
lub w weztach komunikacyjnych,
e 0g0lny plan budynku - wrecepcji lub w miejscu wystepowania wezta komunikacyjnego,
z zaznaczeniem punktu ,fu jestes’, oraz dodatkowo plan budynku z informacjami w alfabecie
Braille’a,
e tablice informacyjne, obrazujace sposob poruszania sie po budynku (pokazujace kierunek
ruchu), informacje o funkcji danego pomieszczenia, zegar, kalendarz - elementy bardzo wazne,
szczegolnie dla osob z chorobami otepiennymi, demencjg, ktdre fatwo tracg orientacje.
Proponowane punkty umieszczenia tych elementéw to recepcie lub hole gtéwne.
Plany typograficzne powinny by¢ umieszczane wewnatrz obiektu zaraz po wejsciu do niego
i powinny odzwierciedlac przestrzen danej kondygnacii (lub wybrany jej fragment) oraz najistotniejsze
jej elementy. Do planow tyflograficznych powinny prowadzi¢ $ciezki dotykowe. Plany tyflograficzne
(dotykowe) mozna udostepnia¢ w postaci instalacji w budynkach (umiejscowienie i szczegdly takiego
planu kazdorazowo nalezy konsultowa¢ ze specjalistami), ale mogq to tez by¢ schematy drukowane
alfabetem Braille'a, udostepniane w Punkcie Informacji. Zaletg tych ostatnich jest to, ze osoba
niewidoma korzystajaca z danego obiektu, moze zabra¢ taki plan do domu izapozna¢ si¢ znim
w dogodnych dla siebie warunkach.
Plan obiektu powinien zawierac:

o kolorystyczny schemat funkcjonalno-przestrzenny (oznakowanie gtéwnych przestrzeni obstugi
uzytkownikow);
przebieg tras dotykowych;
opisy w alfabecie Braille'a i oznaczenia wypukte Sciezek dotykowych;
legende opisujgcg wszystkie wykorzystane symbole oraz oznaczenia kolorystyczne;
oznaczenie miejsca lokalizacji osoby czytajacej tzw. jeste$ tutaj” nalezy zaznaczy¢ w sposéb
bardzo czytelny zaréwno dla 0séb z dysfunkcjg wzroku, jak iosob widzacych np. czerwone
wypukte pole.
Zastosowana kolorystyka na planach musi czytelnie przedstawia¢ przestrzenie zamkniete obiektow
oraz rozrozniaC przestrzenie otwarte. Nie nalezy oznaczaC przestrzeni nie majgcych znaczenia dla
ruchu osob jak np. powierzchnie techniczne niedostepne dla oséb postronnych korzystajacych
z obiektu. Pokazane powinny byé tylko przestrzenie ogéinodostepne oraz drogi komunikacji pionowej
i poziomej. Jako warstwe zoznaczeniem dotykowym mozna zastosowa¢ materiat przezroczysty
z tioczeniem $ciezek inapisow dla niewidomych, apod spodem jest nadruk w kolorze. Informacje
dotykowe stojace powinny byé przytwierdzone do posadzki w sposéb trwaly iuniemoziiwiajacy
przemieszczenie lub poruszanie elementu. Dolna krawedz powinna znajdowac sie na wysokosci 90 cm,
gérna na wysokosci 105 cm, i by¢ nachylona pod katem 25 stopni. Informacje szczegélowe w formie
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dotykowej (np. uklad toalety wraz z wyposazeniem) powinny znalez¢ si¢ przy wejsciu do danego
pomieszczenia po stronie otwierania drzwi na wysokosci 15 — 30 cm powyzej uchwytu otwierajacego
(gérna krawedz tabliczki) inie wyzej niz 140 cm od podioza. Zaleca sie opis w alfabecie Braille’a
montowac na potce odchylonej od pionu o 30 do 45 stopni.

Zgodnie z wytycznymi Europejskiej Federacji Osob Stabostyszacych (European Federation of
Hard of Hearing People): ,petle indukcyjne to najbardziej przyjazne, efektywne i uniwersalne systemy,
umozliwiajgce osobie z aparatem stuchowym lub implantem $limakowym, prawidiowe styszenie
w przestrzeni publiczne]”.
Petle indukcyjne nadajg sygnat poprzez zmodulowane pole magnetyczne, kitore jest odbierane
przez cewke indukcyjng aparatu stuchowego. Takie rozwigzanie eliminuje wszelkie zaktocenia
akustyczne — osoba stabo styszaca styszy tylko sygnat pozadany. Wszystkie budynki uzytecznosci
publicznej oraz budynki zamieszkania zbiorowego powinny by¢ wyposazone w petle indukcyjne
przekazujace sygnat bezposrednio do aparatu stuchowego lub implantu Slimakowego. System petli
indukcyjnej sktada sie ze zrodta dzwieku (np. mikrofon lub wyjscie liniowe systemu rozgtoszeniowego),
wzmacniacza petli indukeyjnej, przewodu bedacego anteng nadawczg oraz oznakowania. Obszar objety
dziataniem petli indukcyjnej nie powinien by¢ mniejszy niz 25 m2, optymalnie 50 — 100 m2. Kalibracja
i instalacja systemu powinna by¢ zgodna z normg PN EN 60118-4:2015-6 ,,Elektroakustyka — Aparaty
stuchowe — Cze$¢ 4: Uktady petli indukcyjnych wykorzystywane do wspétpracy z aparatami stuchowymi
- Natezenie pola magnetycznego’. Obszary zpetlq indukcyjng nalezy oznakowa¢ piktogramem
zgodnym z ETSI EN 301 462 (2000-03). Oznakowanie nalezy umiesci¢ w zaleznoci od mozliwosci
na posadzce (z wyznaczeniem granic dziatania systemu) lub stosujac oznakowanie pionowe. Przy
oznakowaniu pionowym zaleca sie dodatkowo umieszczenie komunikatu w formie tekstowej
np. ,System petli indukcyjnej — przelacz aparat stuchowy nacewke indukcyjng ‘T'. Zaleca sig
stosowanie petli indukcyjnych w miejscach takich jak np.punkty obstugi klienta, kasy, sale
konferencyjne orazinne miejsca wynikajace zpotrzeb ispecyfiki funkcjonalnej obiektu iosob
korzystajacych z obiektu.

Symbole graficzne, piktogramy, informacje tekstowe. Piktogramy nalezy zaprojektowac
i wykona¢ zgodnie z normg PN-ISO 3864-1:2006 ,,Symbole graficzne — Barwy bezpieczenstwa i znaki
bezpieczenstwa — Cze$¢ 1: Zasady projektowania znakéw bezpieczenstwa stosowanych w miejscach
pracy i w obszarach uzytecznosci publicznej”. Przewaznie nie jest mozliwe zapewnienie takiej samej
czytelnosci piktograméw dla oséb widzacych i stabowidzacych. Osoby z dysfunkcjg wzroku beda
odczytywaty znaki z duzo mniejszej odlegtosci niz osoby, ktére dobrze widzg — a im wieksze znaki, tym
ich czytelno$¢ bedzie wieksza. Dlatego nalezy umozliwi¢ osobom z niepetnosprawnoscig wzroku dostep
do informacji w co najmniej jednej z dodatkowych modalnosci tzn. w formie dotykowej (piktogramy
dotykowe, opis pismem Braille’a) lub w formie dzwiekowej. Z uwagi na ilos¢ przekazywanych informacii
preferowany jest dostep do informacji dzwiekowej poprzez uruchomienie informacji przyciskiem lub z
mozliwoscig odstuchania na indywidualnym urzadzeniu mobilnym. Oznaczenia, symbole i piktogramy
nalezy stosowa¢ konsekwentnie na calej diugosci trasy. W jednym punkcie dozwolone jest uzycie
maksymalnie pieciu piktogramow, razem ze strzatkq kierunkowa, wskazujgcych jeden kierunek
i umieszczonych obok siebie

Informacje tekstowe i glosowe. Informacja tekstowa powinna by¢ prezentowana jednocze$nie
w jezyku polskim oraz przynajmniej w jezyku angielskim. Minimalng wysoko$¢ tekstu (mierzong
w stosunku do wersalikow) nalezy oblicza¢ na podstawie wzoru:

HT = L/250 x 1,25
gdzie:

HT- wysoko$¢ znaku,
L — odlegtos¢ od znaku
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Znaki (piktogramy) inapisy powinny znajdowa¢ sig na poziomie oczu (tj. 145 — 165cm), nalezy
stosowac litery o prostym kroju, bez kursywy, kroj bezszeryfowy (np. Arial, Tahoma), na matowym,
kontrastowym tle.

Zgodnie z zaleceniami Polskiego Zwiazku Niewidomych tekst czytelny dla osob stabowidzacych
powinien by¢ jak najwigkszych wymiaréw, zgodny z zaleceniami zawartymi w ponizszej tabeli:

Tabela 1 na podstawie: ,Projektowanie i adaptacja przestrzeni publicznej do potrzeb
0sob niewidomych istabo widzacych” iprzepisy — Polski Zwigzek Niewidomych,
Warszawa 2016 na podstawie niemieckiego podrecznika z 1996 r. ,Verbesserung
der visuellen Informationen im 6ffentlichen Raum”

g;léevg::gg,mzy jakiej napis ma \[zl:'l]koéé pisma przykiad

30m 52-104 cm nazwa stacji metra
25m 44-87 cm czas odjazdu

20m 35-70 cm numery peronow
15m 26-52 cm szyldy z nazwami ulic
10m 17-35cm punkt sprzedazy

5m 9-18 cm szyld nad drzwiami
2m 3,5-7cm plan linii

m 1,8-3,5cm monitory, ekrany

30 cm 0,5-1cm rozktad jazdy

95 om 0.4-0.9 cm I;;(i)qsizﬁkiz rozktadem jazdy,

Informacja czytez komunikaty oglaszane wbudynkach (takze nawypadek akcji ratunkowej,
nie tylko przeciwpozarowej) powinny by¢ przekazywane w jezyku przystosowanym do potrzeb oséb
z réznego rodzaju niepetnosprawnoscia — niewidomych, gluchych, z niepefnosprawnoscig intelektualng
(jezyk powinien by¢ prosty w odbiorze).

Oznaczenia nawierzchni — system fakturowy (Sciezki dotykowe). Bezpieczna (wolna
od przeszkod) skrajnia ruchu pieszego powinna by¢ wyznaczona w sposob czytelny izrozumialy,
ze szczegolnym zwroceniem uwagi na potrzeby osob z ograniczeniem widzenia. Udogodnieniem dla
0s6b z niepetnosprawnoscig wzroku sg elementy kontrastujace, zarowno w warstwie fakturowej, jak
i kolorystycznej.

Do tzw. naturalnych linii kierunkowych, ktére wykorzystuja osoby niewidome i stabo widzace zaliczy¢
mozna:

» kontrastowe roznice fakturowe posadzek,

o krawezniki i pierzeje budynkéw,

 cokoly przegrod pionowych,

» elementy poziome balustrad oraz pochwyty poreczy,

« liniowe owietlenie w posadzce ina suficie (duza czes¢ osob niewidomych ma tzw. poczucie

Swiatta i moze rozpoznac kierunki wyznaczone przez o$wietlenie i kontrast kolorystyczny).
Nawierzchnie ciagow pieszych powinny zapewni¢ mozliwo$¢ swobodnego poruszania sie tzn. powinny
by¢ twarde, rowne, nie powodowaC zjawiska ol$nienia imie¢ powierzchnie antyposlizgowa,
ktora spetnia swoje cechy réwniez w trudnych warunkach atmosferycznych - nawierzchnia ciagow
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pieszych powinna mie¢ powierzchnie antypo$lizgowa, ktora speinia swoje cechy rowniez w trudnych
warunkach atmosferycznych — w badaniu wg PN-EN 13036-4 lub PN-EN 14231 warto$¢ poslizgu (PTV
lub SRV) nawierzchni mokrej nie moze by¢ nizsza niz 36 jednostek. Faktura i kolorystyka tras nie moze
sprawia¢ wrazenia roznic wysokosci. Nalezy ograniczy¢ stosowanie wzorow poprzecznych do kierunku
poruszania sig. Kolorystyka izréznicowanie materiatowe nawierzchni powinny podkresla¢ gtowne
kierunki poruszania sie izaznacza¢ rézne obszary funkcjonalne. Zastosowanie kombinacji réznych
rodzajow nawierzchni moze utatwi¢ osobom z zaburzeniami orientacji poruszanie si¢ w przestrzeni
zintegrowanego wezia przesiadkowego. Dla oséb stabowidzacych oraz oséb z niepeinosprawnoscig
intelektualng istotne sg przede wszystkim kontrasty kolorystyczne, natomiast dla oséb niewidomych
kontrasty fakturowe stosowane na nawierzchniach ciggéw pieszych. Zastosowanie poszczegoélnych
faktur nie powinno stanowi¢ przeszkody dla o0s6b z niepelnosprawnosciami  powodujgce;
niekontrolowane zatrzymanie si¢ kolek wozka czy chodzika. Zadaniem systemu fakturowego jest
zwigkszenie orientacji przestrzennej oraz kierowanie 0séb z ograniczeniami percepcji wzrokowej
do bezpiecznych miejsc pokonywania przeszkoéd. System fakturowy nalezy projektowac tak, aby
przekaz informacji byt jednoznaczny ipozwalat osobom zdysfunkcjg wzroku nasamodzielne
poruszanie si¢ w przestrzeni publicznej. Systemu fakturowego (Sciezek dotykowych) nie zaleca sie
stosowa¢ wewnatrz obiektow gdy szerokos$¢ przejscia jest mniejsza niz 4m. System fakturowy nalezy
stosowaé na trasach wolnych od przeszkéd:
o Wwobszarach stref transferu ruchu pieszego (np.naobszarach weztéw komunikacyjnych,
obiektach obstugi pasazerow),
o wmiejscach potencjalnie niebezpiecznych dla osdb z niepeinosprawnosciq wzroku (np. przy
pokonywaniu schodéw),
« naobszarach o ograniczonej orientaciji (np. ciagi piesze o szerokosci powyzej 4 metrow itp.).
Zaleca si¢ aby system sktadat sie z nastepujacych typdw faktur:
« typ A —faktura kierunkowa (prowadzaca),
« typ B —faktura ostrzegawcza (bezpieczenstwa).
System fakturowy sktada sig z oznaczen:
o Typ A. Sciezka kierunkowa:
o A1-wyniesione prazki,
o A2 - wyniesione watki,
A3 - bruzdy (tylko do wnetrz).
Typ B. Oznaczenia ostrzegawcze (bezpieczenstwa):
o B1- Sciete koputki”,
o B2- 5ciete stozki".
Pojedynczy element systemu powinien mie¢ forme Scigtego stozka lub sfery kuli o:
a. wysokosci nie mniejszej niz 5 mm i nie wigkszej niz 8 mm, $rednicy podstawy nie mniejszej niz
30 mm i nie wigkszej niz 40 mm
Dla lepszego rozpoznawania oznaczen fakturowych przezosoby zwadami wzroku zaleca sie
stosowanie kontrastu barwnego pomigdzy powierzchnig chodnika, aelementami oznaczen. Nalezy
wskazaé, iz kolor zolty jest kolorem najdiuzej postrzeganym (rozpoznawalnym) przez osoby tracgce
wzrok. Kontrast barwny mierzy sie poprzez poréwnanie wspotczynnikow odbicia Swiatta tzw. LRV
(ang. Light Reflectance Value). Wspolczynnik odbicia $wiatta to catkowita ilos¢ Swiatta odbitego
od powierzchni (np.: posadzki, $ciany, wykonczenia stopni schodéw itp.) nakazdej dtugosci fali
i we wszystkich kierunkach po podswietleniu zrédtiem $wiatta. Kontrast w procentach jest okreslony
Wg wzoru:
C =1(L1-L2) / L1] x 100, [%]
Gdzie:
L1 — wartos¢ wspétczynnika odbicia $wiatta (LRV) w jasnym obszarze,
L2 — wartos¢ wspotczynnika odbicia $wiatta (LRV) ciemniejszej powierzchni.
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Produkty poddane ocenie kontrastu wizualnego mierzonego na podstawie wspdiczynnika odbicia
Swiatla (LRV) powinny wyraznie odroznia¢ sig pod wzgledem dwoch powierzchni stycznych. Im wigksza
bedzie roznica wspéiczynnika LRV pomigdzy dwoma powierzchniami, tym wieksza réznice zanotuje
ludzkie oko. Oprocz koloru na warto$¢ wspdiczynnika LRV majg rowniez wplyw takie czynniki jak
struktura  czy polysk powierzchni. Kontrast barwny oznaczen fakturowych nalezy stosowaé
0 wartosciach: min. 70% dla oznaczen faktur bezpieczenstwa (typ B), min. 50% dla oznaczen faktur
kierunkowych (typ A).
7. Na ciggach komunikacyjnych zastosowac kontrast kolorystyczny $cian i posadzek.
8. W przypadku schodow zastosowa¢ system fakturowania.

W budynkach uzytecznosci publicznej schody powinny byé oznaczone na dwa sposoby:

wizualnie - kontrastowo oznaczone krawedzie stopni,

» poprzez zmiang faktury, odcienia lub barwy,
Wodleglosci 50 cm przed krawedziq pierwszego stopnia schodow w dét oraz przed krawedzig
pierwszego stopnia schodow w gére, nalezy utozy¢ fakture ostrzegawcza o szerokosci nie mniejszej niz
40 cm i nie wigkszej niz 60 cml (na catej szerokosci schodéw). Powierzchnie spocznikéw schodow
powinny mie¢ wykoriczenie wyrézniajace je odcieniem, barwa badz faktura, co najmniej w pasie 30 cm
od krawedzi rozpoczynajacej i koficzacej bieg schodow. Wszystkie krawedzie stopni nalezy oznaczyé
przy pomocy kontrastowego pasa szerokoéci 5cm umieszczonego wzdluz calej krawedzi stopni
w poprzek biegu. Kontrast barwny C oznaczen montowanych na krawedziach nie powinien by¢
mniejszy niz70%. Nalezy zachowa¢ bezpieczng skrajnie ruchu pieszych igdy bieg schodowy
jest nadwieszony nad ciagiem pieszym, przestrzer pod schodami o wysokoéci mniejszej niz 220 cm
powinna by¢ obudowana lub oznaczona w taki sposob, aby osoba z dysfunkcjg wzroku mogta
je bezpiecznie ominaé.

9. Na poreczach schoddw zastosowac dotykowa informacie,

10. Obok drzwi platformy umiecié czytelng informacje o dzwigu oraz numerze kondygnaciji zaréwno w
wersji wizualnej jak i dotykowe.

11. Obramowanie dzwigu oznakowa¢ w sposob kontrastowy w stosunku do otoczenia.

12. Na dojsciu do dzwigu zastosowac system fakturowy prowadzacy do panelu przywolania.

13. Panel zewngtrzny sterowania dzwigu wyposazy¢ w informacje dzwigkowa, zrozumiatg w jezyku
polskim.

14. Wewnetrzny panel sterowania windy wyposazy¢ w dodatkowe oznakowanie dla 0sob
niedowidzacych i niewidomych (wypukte opisy, cyfry lub symbole oraz oznaczenia w alfabecie
Braille'a) oraz informacije glosowa.

15. Oznaczy¢ wyznaczone miejsce na biuro obstugi.

16. Przy kasie zamontowac petle indukcyjna oraz system glosnomowigcy (interkom)
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1.

18.

Wejscie dotoalety dla os6b z niepetnosprawno$ciami oznaczy¢ zapomocg piktogramow
na $cianach oraz informacjq w alfabecie Braille'a.
Oznaczy¢ gniazda, kontakty, wigczniki i inne mechanizmy kontrolne

Dostepnos¢ cyfrowa

1,

2.

3.

10.

11

12.

13.
14.
1.
16.
17.
18.

18.

Wszystkie obrazy, przyciski graficzne, obrazy petnigce role odnosnikow majg posiada¢ adekwatny
do zawartosci i celu opis alternatywny;

Wszystkie infografiki majg posiada¢ alternatywng, tekstowq informacje w tresci lub na osobnej
podstronie;

Wszystkie wykresy i mapy majq posiada¢ alternatywe w postaci tekstu, tabel itp. w tresci lub na
osobnej podstronie;

Wszystkie przyciski majg posiada¢ adekwatny do petnigcej funkcji opis tekstowy jako warto$¢ lub
tre$¢; wszystkie pola formularzy posiadajg jednoznaczng etykiete; graficzne elementy CAPTCHA
posiadajg alternatywe w postaci tekstu lub innego sposobu na pozyskanie informacii jak np. dzwiek;
Zapewni¢ transkrypcije tekstowe nagranych dzwigkow dla  wszystkich  nagranych
(nietransmitowanych na zywo) materiatéw dzwiekowych i wideo, publikowanych na stronie, takich
jak np. podcasty dzwiekowe, pliki mp3 itp.

Zapewni¢ transkrypcie tekstowe lub odpowiedniki dzwigkowe dla materiatow wideo
(nietransmitowanych na zywo), ktore nie zawierajg sciezki dzwigkowej lub Sciezka dzwigkowa nie
przenosi znaczenia (np. muzyka grajaca w tle).

Zapewni¢ napisy (dialogow, informacji dzwigkowych) dla wszystkich opublikowanych na stronie
materiatéw wideo (nietransmitowanych na zywo).

Zapewni¢ dla mediow zmiennych w czasie tre$¢ alternatywna opisujgca t¢ samq historie i
przedstawiajaca te same informacje, co opublikowany materiat oraz czy obejmuje ona wszystkie
wazne dialogi i dziatania, jak rowniez wyglad otoczenia, ktore s czescig historii

Dla kazdej tresci multimedialnej, udostepnianej na zywo (materialy tylko dzwigkowe, webcasty,
wideokonferencije itd.) zapewni¢ napisy zsynchronizowane z dzwigkiem.

Zapewni¢ w kazdym prezentowanym materiale wideo $ciezke audio (w mowie), aby osoby
niewidome go zrozumialy z opcjq jej wytaczenia lub wigczenia.

. Wyposazy¢ tresci multimedialne posiadajgce dzwiek w ttumacza, przedstawiajgcego informacje w

jezyku migowym.
Dla materiatow wideo, w ktérych nie mozna doda¢ $ciezki z audio deskrypcjq z powodu
synchronizacji $ciezki dzwiekowej (np. nie ma pauz w $ciezce audio) zapewni¢ alternatywne wersje
wideo z pauzami.
Wszystkie udostepnione na stronie tresci multimedialne, posiadajace $ciezke wideo majg posiadat
transkrypcje
Tresci dzwiekowe prezentowane na zywo majq zawierac transkrypcje opisowg w formie tekstowe;.
Zdefiniowac atrybut autocomplete z odpowiednig wartoscia;
Zdefiniowa¢ regiony z HTML5 lub punkty orientacyjne za pomoca rol ARIA,;
W stosownych przypadkach zastosowa¢ odpowiednie atrybuty ARIA ulepszajace semantyke kodu
HTML w celu lepszego zrozumienia napotkanego elementu strony.
Rozréznianie elementow wizualnych oraz przekazywanie tresci nie moze by¢ zalezne tylko od
koloru, np.: wymagane pola formularzy.
W sytuacji gdy po najechaniu kursorem myszy lub sfokusowania elementu klawiaturg pojawia sie
dodatkowa tres¢ (np. tooltip) nalezy umozliwic:
- pokazang tre$¢ mozna odrzuci¢ (zazwyczaj za pomocg klawisza Esc) bez przesuwania
kursora myszy lub fokusa klawiatury chyba, ze tre$¢ zawiera biad lub nie zastania, ani nie
zaktdca odczytania pozostatej tresci strony;
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20.

21.
22.

23.
24,

25.

26.

21

28.

- pokazana tre$¢ pozostaje widoczna dopoki: kursor myszy lub fokus klawiatury nie zostang
odsuniete od elementu, ktory nowa tres¢ wywotal, tres¢ nie zostanie odrzucona lub nie bedzie
juz istotna, kursor myszy najedzie na niq .
Kazdy element strony internetowej i jego funkcjonalno$¢ ma by¢ dostepny przy uzyciu klawiatury,
za wyjatkiem tych, ktére konwencjonalnie nie mogg by¢ wykonane klawiaturg (np. rysunek
odreczny)
Cata funkcjonalno$¢ strony ma by¢ dostepna przy uzyciu klawiatury, bez zadnych wyjatkow .
W sytuacji, gdy zostaly zaimplementowane na stronie skroty klawiaturowe oparte tylko o litery,
liczby, symbole lub znaki interpunkcyjne nalezy umozliwic wytaczenie skrétu i zdefiniowa¢ go na
dodatkowy klawisz niedrukowalny (Ctrl, Alt itp.), skrot ma by¢ aktywny tylko wtedy, gdy powigzany z
nim element jest sfokusowany.
Umozliwi¢ pominiecie blokéw: ominiecie nawigaciji i innych powtarzajacych sie elementow na
podstronach.
Usung¢ linki (lub przyciski formularza, czy tez obszary aktywne map odnosnikow), ktore sg
generalnie dwuznaczne dla uzytkownikéw i ktére nie sg wystarczajaco opisane z okresleniem
swojego celu bezposrednio z tekstu linkowanego. Nie powinny istnie¢ linki (lub przyciski graficzne
formularzy) z tym samym tekstem linkujgce do réznych migjsc (np. ,Czytaj wiecej”).
Umozliwi¢ na urzadzeniach dotykowych wyposazonych w gesty wielopunktowe lub oparte na
Sciezce (jak np. szczypanie, przeciaganie) wykonywanie ruchow za pomocg aktywowania jednym
punktem jak np. dotkniecie w przycisk. Wyjatkiem sg sytuacje kiedy konkretna funkcjonalnos¢ jest
oparta o gesty wielopunktowe lub Sciezke.
W celu uniknigcia przypadkowej aktywacji elementu (przycisku, kontrolki, linku itp.) zapewnic¢
mechanizm anulowania lub wycofania wykonywanej czynnosci.
Elementy interfejsu (jak np. linki, przyciski, itp.) zawierajace tekst lub obrazy tekstu majg posiada¢
dostepna nazwe (etykiete, tekst alternatywny, aria-label, itp.), ktéra zawiera w sobie widoczny tekst,
najlepiej na jej poczatku.
Umozliwi¢ wytgczenie funkcjonalnosci, ktéra jest uruchamiana przez poruszanie urzadzeniem (np.
potrzgsanie lub przechylanie urzagdzenia mobilnego) lub przez ruch uzytkownika (np. machanie do
kamery) oraz zapewni¢ jg przez standardowe elementy sterujace, takie jak np. przyciski.

BEZPIECZENSTWO POZAROWE

Zgodnie z przepisami Ustawy o ochronie przeciwpozarowej z dnia 24 sierpnia 1991 r., wiasciciel,

zarzadca lub uzytkownik budynku, obiektu lub terenu jest zobowigzany m. in. do:

o Zzapewnienia osobom przebywajgcym w budynku, obiekcie lub naterenie bezpieczenstwo
i mozliwosci ewakuacii (art. 4 ust. 1 pkt 4),

o zapoznania pracownikow z przepisami przeciwpozarowymi (art. 4 ust. 1 pkt 6),

o ustalenia sposobu postepowania na wypadek powstania pozaru, kleski zywiotowej lub innego
miejscowego zagrozenia (art. 4 ust. 1 pkt 7).

Wymagania w zakresie ochrony pozarowej:

o zastosowanie nadrogach ewakuacyjnych i w pomieszczeniach obiektow przeznaczonych dla
0s6b z niepetnosprawnosciami  dzwigkowego systemu ostrzegawczego DSO (VES -Voice
Evacuation System) emitujgcego sygnaly gtosowe informujace o kierunku ewakuacji lub
0 potozeniu najblizszych wyjs¢ ewakuacyjnych,

e Wwyposazenie holu windowego w intercom pozarowy z przekierowaniem do pomieszczenia
ochrony (security room),

» zastosowanie znakow bezpieczenstwa dotyczacych ewakuacii, oswietionych wewnetrznie,

 zastosowanie na drogach ewakuacyjnych awaryjnego o$wietlenia ewakuacyjnego,

o zastosowanie w systemach sygnalizacji pozarowej sygnalizatoréw $wietinych i akustycznych,
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o zastosowanie Zottej, czyli o najwiekszym kontrascie wzgledem otoczenia, barwy drzwi
ewakuacyjnych,

o zastosowanie dodatkowej oprawy oSwietleniowej stale pracujacej nad wyjsciami
ewakuacyjnymi.

Osobom z niepetnosprawnoscig wzroku nalezy zapewni¢ dostep do informacji o kierunkach ewakuacii.
W przypadku 0séb z dysfunkcjami stuchu — informacji 0 zagrozeniu i rozpoczeciu ewakuaciji np. poprzez
nadawanie informacji na monitorach wielkoformatowych.

Informacja dotykowa o kierunkach ewakuacji w postaci piktogramow dotykowych powinna by¢
montowana w tatwo dostepnych miejscach (na poreczach lub naroznikach $cian).

Droga ewakuacji powinna by¢ wolna od przeszkéd i pozwala¢ osobie z ograniczeniami mobilnosci
i percepcji na samodzielng ewakuacje z budynku. Jezeli nie jest to technicznie mozliwe, nalezy tym
osobom zagwarantowa¢ mozliwo$¢ schronienia w specjalnych pomieszczeniach lub w miejscach
oczekiwania na ewakuacje zlokalizowanych w obrebie ewakuacyjnych klatek schodowych na czas
potrzebny do przybycia ekip ratowniczych.

Miejsca oczekiwania na ewakuacje powinny by¢ odpowiednio zabezpieczone, o zwiekszonej ochronie
przeciwpozarowej iodpowiednio wyposazone w Srodki ochrony ppoz. ikomunikacji z ekipami
ratowniczymi.

Gdy w obiekcie nie ma specjalnych dzwigéw osobowych do ewakuacji wczasie pozaru nalezy
bezwzglednie zaprojektowaC pomieszczenia schronienia nawypadek pozaru. Pomieszczenia
schronienia nalezy lokalizowa¢ w poblizu drég ewakuacyjnych jako wydzielong czes¢ klatek
ewakuacyjnych lub jako niezalezne pomieszczenia o podwyzszonej ochronie przeciwpozarowe
w bliskiej odlegtosci od drogi ewakuacii.

Miejsce oczekiwania osob z niepetnosprawnosciami na ewakuacje z obiektu:

o zaleca sie lokalizowaC na klatkach schodowych. Miejsce oczekiwania nie moze ogranicza¢
szerokosci drogi ewakuacii,

o powinno by¢ wyposazone w urzadzenia komunikacji, pozwalajace na dwukierunkowq tacznosé
ze stuzbami odpowiedzialnymi za ewakuacje, komunikacja powinna by¢ zapewniona min.
dwoma sposobami,

e powinno by¢ wyposazone w $rodki gasnicze, koce ochronne i specjalne siedzisko do ewakuaciji
0s6b o ograniczonych mozliwosciach ruchowych.

przycisk przystanku wyjSciowego zbudynku powinien wystawaé 5mm (x1mm) ponad pozostate
przyciski (zalecany kolor zielony).
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